
 

РЕКОМЕНДАЦИИ 
по результатам Правительственного часа на тему  

«Итоги  деятельности  Агентства  Республики  Казахстан 
по  регулированию  естественных  монополий  за  2013  год 

и задачи на 2014 год», состоявшегося 17 марта 2014 года 
 
 

Заслушав доклад Председателя Агентства Республики 
Казахстан по регулированию естественных монополий 
Оспанова М.М., Мажилис Парламента Республики Казахстан 
РЕКОМЕНДУЕТ: 

 
 

Правительству Республики Казахстан: 
 

- внести в законодательство Республики Казахстан нормы по 
усилению механизмов контроля за деятельностью субъектов 
естественных монополий по выполнению ими инвестиционных 
программ, направленных на расширение и модернизацию 
производств на объектах жизнеобеспечения населения; 

-провести мероприятия по аудиту готовности объектов 
электроэнергетики к переходу в 2016 году от инвестиционного 
тарифа («тариф – в обмен на инвестиции») к рынку 
электрической мощности в целях развития конкуренции в 
сфере электроэнергетики и недопущения необоснованного 
роста тарифов на предоставляемые населению услуги; 

-пересмотреть структуру тарифа на электрическую энергию и 
исключить из его состава посреднические надбавки путем 
упразднения энергоснабжающих организаций и укрупнения 
региональных энергетических компаний; 

-усилить работу государственных органов по привлечению 
общественных организаций и Национальной палаты 
предпринимателей к обсуждению и согласованию предстоящих 
изменений тарифов по электро-, тепло-, газо- и 
водоснабжению, пассажирским перевозкам и услугам связи до 
принятия решения об их утверждении; 
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-принять конкретные меры по упрощению процедур 
подключения субъектов малого и среднего 
предпринимательства к услугам электро-, тепло- и 
водоснабжения (расширение дополнительных мощностей, 
сокращение сроков технологического присоединения и другие) 
при открытии и ведении бизнеса; 

-усилить работу по снижению нормативно-технических 
потерь в электрических, тепловых и водохозяйственных сетях и 
повсеместной экономии ресурсов на основе новейших 
технологий в производстве и быту; 

-повысить ответственность субъектов естественных 
монополий и регулируемых рынков за нарушение прав 
потребителей при заключении и исполнении договоров на 
предоставление коммунальных услуг населению; 

-обеспечить ежеквартальное размещение на интернет-
ресурсах информации о ходе исполнения инвестиционных 
программ и улучшить действующие механизмы возврата 
потребителям средств, не использованных на модернизацию 
основных фондов в рамках данных программ; 

-разработать комплекс мероприятий по поддержке и 
внедрению передовых инновационных технологий, 
направленных на создание экологически чистых видов топлива, 
в целях постепенного перехода к альтернативным источникам 
энергии и «зеленой экономике» в рамках подготовки к 
Всемирной выставке «ЭКСПО-2017»; 

-предусмотреть возможность предоставления в электронном 
режиме заявок на рассмотрение и утверждение тарифов и 
инвестиционных программ на услуги в сфере естественных 
монополий и регулируемых рынков по принципу «одного окна» 
через веб-портал «е-правительство» в целях снижения 
административных барьеров и коррупциогенных факторов; 

-продолжить работу по созданию единой электронной базы 
данных цен, содержащей сведения об утвержденных тарифах 
(в том числе детальной структуре составляющих тарифа) на 
услуги субъектов естественных монополий и регулируемых 
рынков, в разрезе регионов страны, в целях обеспечения 
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прозрачности и доступности тарифов для населения и 
субъектов предпринимательства; 

-рассмотреть возможность 100-процентной установки 
общедомовых приборов учета тепла для снижения затрат 
потребителей на теплоэнергию и обязать субъектов 
естественных монополий проводить их техническое 
обслуживание на безвозмездной основе;  

-разработать методику расчета тарифа оплаты жильцами 
расходов на общедомовые нужды, выставляемые 
энергоснабжающими  организациями, и утвердить перечень 
включаемых в него услуг;  

-проводить системную разъяснительную работу среди 
потребителей об изменениях тарифов на регулируемые услуги 
(электро-, тепло-, газо- и водоснабжения и в сфере транспорта)  
для обеспечения прозрачности принимаемых решений по 
тарифной политике; 

-разработать и внести в Парламент Республики Казахстан 
законопроект, предусматривающий повышение прозрачности 
процесса тарифообразования. 

 


