
 

 
 

 
 

   

 
 

2024 жылғы 31 қаңтарда жарияланды 
Қазақстан 
Республикасының 
Премьер-Министрі 
Ә.А. Смайыловқа 
 
Астана қаласының әкімі  
Ж.М. Қасымбекке 
 
Ақмола облысының әкімі 
М.М. Ахметжановқа 

 
ДЕПУТАТТЫҚ САУАЛ 

 
Жыл басында халықпен кездесу үшін мен Ақмола облысының өңірлеріне, атап 

айтқанда Астана агломерациясының құрамына кіретін Целиноград ауданына 
бардым. 

Астанада, Алматыда және Шымкентте әрбір бесінші қазақстандық тұрады. 
Ұлттық экономика министрлігінің деректері бойынша, агломерация 
орталықтарында елдің жалпы ішкі өнімнің шамамен үштен бірі және шетелдік 
инвестициялардың 60%-дан астамы шоғырланады. 

Астана агломерациясының құрамына кіретін ауылдық елді мекендердің 
көпшілігі үшін негізгі проблемалық мәселелер халық санының өсуі, әлеуметтік 
инфрақұрылым объектілерінің тапшылығы және инженерлік 
инфрақұрылымның – жылумен жабдықтау, сумен жабдықтау және интернет 
желілерінің болмауы немесе нашар дамуы болып табылады. 

Осыдан, азаматтардың медициналық көмек көрсету, өрт және құқық қорғау 
қауіпсіздігін қамтамасыз ету мүмкіндіктері жеткіліксіз, Халыққа қызмет көрсету 
орталықтары азаматтардың ағынына төтеп бере алмайды. 

Аршалы ауданында 2020 жылдан бері қаржы тапшылығына байланысты 
кәрізді тазарту жүйесі жұмыс істемейді. Бүгінгі таңда аталған станцияның барлық 
лас сулары сыртқа шығып, Астананың ауыз суына пайдаланылатын резервуарларға, 
сондай-ақ жергілікті өзен су қоймаларына түсуде, бұл аймақтағы экологиялық 
жағдайға қауіп төндіреді. 

Сонымен қатар, азаматтардың заңды тіркелу және нақты тұрғылықты 
жері бойынша проблема бар. Мәселен, азаматтар Астанада тіркелген, бірақ 
агломерация құрамына кіретін аумақта тұрады. Осылайша, салық түсімдері, жан 
 



 

 
 

 
 

   

басына шаққандағы қаржыландыру, сондай-ақ өзге де төлемдер азаматтың 
тұрғылықты жері бойынша емес, елордада қалып қояды. 

Президент Тоқаев: "Астана мен елордалық өңірлердің, әсіресе әлеуметтік 
саланың дамуындағы сәйкессіздіктерін жүйелі деңгейде азайту қажет. Елордаға 
серіктес елді мекендерде де өмір сүру сапасын арттыруға ұмтылу керек, сонда 
олар барлығына тиісінше жайлы болады» деп тапсырды. 

Осыдан кейін медициналық көмек көрсету, өрт сөндіру және құқық қорғау 
қауіпсіздігін қамтамасыз ету қуаттарының жеткіліксіздігі проблемалары 
туындайды, Халыққа қызмет көрсету орталықтары азаматтар ағынын игере алмай 
отыр. Бұл жағдайлар Астанаға іргелес елді мекендердің инвестициялық 
тартымдылығының төмен болуына себеп болып табылады. 

Осыған орай, әлеуметтік инфрақұрылымды қамтамасыз ету тұрғысынан 
жан басына шаққандағы қаржыландыру нормативтері үшін түзету 
коэффициентін айқындау қажет. 

Сонымен қатар, Астана агломерациясын дамытудың кешенді жоспарын бекіту 
және өмір сүруге, қоршаған ортаға сапасы жоғары және жаһандық сауда-
экономикалық байланыстар жүйесіне интеграцияланған бәсекеге қабілетті 
экономикасы бар көпфункционалды өңір ретінде Астана агломерациясының 
аумағын дамыту мақсатында қысқа мерзімде оны іске асыруды бастау қажет. 
 
 

Құрметпен, «RESPUBLICA» 
партиясы фракциясының 
депутаттары 

О. Құспеков  
Р. Берденов 
А. Қожаназаров  
Д. Наумова 
Н. Тау 
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Оглашен31 января 2024 года 

Премьер-министру 
Республики Казахстан 
Смаилову А.А. 
 
Акиму г. Астана 
Касымбек Ж.М. 
 
Акиму Акмолинской 
области Ахметжанову М.М. 

 
Депутатский запрос 

 
Сегодня городское население растет быстрее, чем развивается 

инфраструктура. По данным ООН, четыре миллиарда людей — половина 
мирового народонаселения — живут в городах и к 2050 году в городах будут 
проживать две трети жителей Земли.  

Для решения проблемы ускоренной урбанизации, согласно рекомендации 
ООН, государству необходимо развивать городское планирование, которое 
включает хорошо продуманные системы водоснабжения и канализации, а также 
системы общественного транспорта и здравоохранения. 

Приоритетным направлением развития в Республике Казахстан являются 
региональные стратегии устойчивого развития территорий. В рамках указанных 
стратегий модернизация экономического пространства регионов страны 
неразрывно связана с агломерационными тенденциями. 

«Необходимо на системном уровне сглаживать имеющиеся диспропорции в 
развитии Астаны и пристоличных регионов, особенно в социальной сфере. Нам 
нужно стремиться к повышению качества жизни в населенных пунктах – 
спутниках столицы, чтобы они были достаточно комфортными для всех», - 
поручил Токаев. 

В трех самых крупных городах страны – Астана, Алматы и Шымкенте – 
проживает каждый пятый казахстанец. По данным Министерства национальной 
экономики РК, в центрах агломераций генерируется примерно треть ВВП 
страны и оседает более 60% привлекаемых в страну иностранных 
инвестиций. 

Основными проблемными вопросами для большинства сельских населенных 
пунктов, входящих в состав агломерации, являются рост численности населения 
в прилегающих к столице населенных пунктах Акмолинской области, дефицит 
объектов социальной инфраструктуры и отсутствие или слаборазвитая 

 



 

 
 

 
 

   

инженерная инфраструктура, сетей теплоснабжения и водоснабжения, интернета. 
Данные обстоятельства являются причиной низкой инвестиционной 
привлекательности населенных пунктов, прилегающих к городу Астане.  

 
Также имеет место наличие проблемы юридической регистрации и 

фактического места проживания граждан. Так, граждане прописаны в Астане, но 
проживают на территории, входящей в состав агломерации. Таким образом, 
налоговые поступления, подушевое финансирование, а также иные выплаты 
оседают в столице. Тогда как, гражданин фактически проживает и получает 
социальные услуги по месту проживания.  

Отсюда у граждан возникают проблемы недостаточности мощностей 
предоставления медицинской помощи, обеспечения пожарной и 
правоохранительной безопасности, Центры обслуживания населения не 
справляются с потоком граждан.  

Дополнительно отмечаются критичные проблемы, требующие 
скорейшего системного решения: 

по Целиноградскому району не проводится на должном уровне или не 
проводится: работа по вывозу твердо-бытовых отходов; по отлову бродячих 
собак; по привлечению инвесторов и правовому и консультационному 
сопровождению их; 

по Аршалинскому району с 2020 года канализационно-очистительная 
система не функционирует в связи с отсутствием финансирования. На 
сегодняшний день все нечистоты указанной станции выходят наружу и попадают 
в резервуары, используемые для питьевой воды столицы, а также в местные 
речные водоемы, что создает опасность экологической обстановке в регионе. 

В связи с чем, при планировании бюджета необходимо для нормативов 
подушевого финансирования в части обеспечения социальной 
инфраструктуры определить коррелирующий коэффициент, который будет 
учитывать плотность населения агломерации. 

В прошлом году был разработан Комплексный план развития Астанинской 
агломерации на 2024 – 2028 годы, который должен решить вышеперечисленные 
проблемы.  

На основании изложенного необходимо утвердить данный план и, в 
кратчайшие сроки, начать его реализацию. 

Принятие комплексного плана позволит территории Астанинской 
агломерации развиваться как многофункциональный регион с высоким качеством 
жизни, окружающей средой и конкурентоспособной экономикой, 
интегрированной в систему глобальных торгово-экономических связей. 

 
С уважением, 
Депутаты фракции  Партии «Respublica» 

О. Куспеков  
Р. Берденов 
А. Ходжаназаров  
Д. Наумова 
Н. Тау 
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