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2021 жылғы 8 қараша

Отырысты Қазақстан Республикасы Парламент Мәжілісі Төрағасының орынбасары Б.Т. КЕСЕБАЕВА жүргізді.

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Қайырлы таң, құрметті депутаттар және Үкімет сағатына қатысушылар! Біріншіден, бәріңізге белгілі, кеше Қарағанды облысында Абай шахтасындағы жарылыстан бірнеше азаматымыз қайтыс болды. Болған оқиға, әрине, бәріміздің жанымызға батады. Марқұмдардың жанұяларына, жақындарына, бауырларына біз қайғырып көңіл айтамыз және бір минут үнсіздік жариялаймыз. 

БІР МИНУТ ҮНСІЗДІК.

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Құрметті әріптестер! Қазіргі уақытта заңның үстемдігін қамтамасыз ету және азаматтардың құқықтарын қорғауды күшейту мақсатында Қазақстанда құқық қорғау органдарын ауқымды жандандыру процесі жүргізілуде. 

Бүгін біз Үкімет сағатында осы жүйенің бірі «Қазақстан Республикасының ішкі істер органдарын реформалау» тақырыбында мәселені қараймыз.

Бұл жүйені өзгертудің негізгі бағыттары Елбасы Нұрсұлтан Әбішұлы Назарбаевпен ең алдымен «Қазақстан-2030» стратегиясында, кейін «Қазақстан-2050» стратегиясында анықталған болатын.

2015 жылдан бастап «100 нақты қадам – Ұлт жоспары» шеңберінде құқық қорғау қызметін, оның ішінде ішкі істер органдарын реформалау бойынша заңнамалық және ұйымдастырушылық шаралар кешені жүзеге асырылды. 

Бұл шаралар кешені полиция қызметкерлерінің кәсіби шеберлігін арттыруды, олардың азаматтар алдында есеп беруін қамтамасыз етуді, кадрларды іріктеу тетіктерін жақсартуды қамтыды. Бұдан басқа, қоғамдық кеңестер жүйесін құру арқылы полицияның ашықтығын қамтамасыз ету шаралары жүргізілуде. 

2018 жылы Елбасы қоғамның ең алдымен ел азаматтарының қажеттіліктері мен мүдделеріне жауап беретін қазіргі заманғы полицияға деген сұранысын жоғары саяси деңгейде өзектендірді, ішкі істер органдарын жаңғырту жөніндегі бағдарламаны қабылдау міндетін қойды. Бұл ретте полиция жұмыстың сервистік-бағдарланған моделіне көшуі тиіс, ал азаматтардың санасында полицейлер жазаламайтын емес, қиын жағдайда көмектесетін механизм, көмектесетін сала болу принципін нығайту қажет екендігі жөнінде талап қойған болатын. 

Осыған байланысты 2019 жылдан бастап ішкі істер органдарын жаңғыртудың жаңа толқыны басталды.

Мемлекет басшысы Қасым-Жомарт Кемелұлы Тоқаев жыл сайынғы Қазақстан халқына жолдауларында ішкі істер органдарының қазіргі заманғы, технологиялық, халықтың сеніміне ие жүйесін құру, «Полицияның сервистік моделіне» көшу туралы нақты міндеттер қойып келеді. Бұл бойынша негізгі заңнамалық актілер қабылданды. 

Ағымдағы жылдың соңында Ішкі істер органдарын жаңғырту жөніндегі 2019 – 2021 жылдарға арналған Жол картасын іске асыру аяқталады. Осылайша, өте күрделі әрі маңызды жүйені реформалаудың тағы бір кезеңі аяқталмақ.

Жүргізіліп жатқан реформалар мен атқарылып жатқан жұмыстар туралы бүгін Ішкі істер министрі егжей-тегжейлі баяндап береді.

Сонымен қатар, құрметті депутаттар, бүгін біз шешімін таппай жатқан мәселелерге де назар аударуымыз қажет. 

Құрметті депутаттар және шақырылғандар! Бүгін біздің үкіметтік сағатқа Қазақстан Республикасы Жоғарғы Соттың, Бас прокуратураның, құқық қорғау органдарының, министрліктер мен жергілікті атқарушы органдардың өкілдері, сондай-ақ халықаралық ұйымдардың сарапшылары қатысуда.

Жұмыс регламентін еске саламын: баяндама үшін 20 минутқа дейін, қосымша баяндама үшін 10 минутқа дейін, сөз сөйлеуге 5 минутке дейін және сұрақтар мен жауаптар рәсімі бір жарым сағаттан аспауы керек. Регламентті сақтауларыңызды сұраймын.

Енді мәселені қарауға көшейік.

«Қазақстан Республикасының ішкі істер органдарын реформалау» тақырыбында баяндама жасау үшін сөз Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрі Ерлан Заманбекұлы Тұрғымбаевқа беріледі.

Ерлан Заманбекұлы, мінбеге өтуіңізді сұраймын.

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Құрметті Балаим Туғанбайқызы! Құрметті депутаттар! Ішкі істер министрлігі құрылымы кең, көп нысаналы құқық қорғау органы. Бүгінде бұл салада үлкен өзгерістер жасалуда. Полиция жұмысын жан-жақты талқылауға мүмкіндік бергендеріңіз үшін сіздерге алғыс білдіремін. 

Алдымен елдегі криминогендік жағдай туралы баяндайын. 

Жалпы, қылмыстық ахуал тұрақты. Кісі өлтіру, денсаулыққа ауыр зиян келтіру, тонау, ұрлық, бұзақылық, зорлау фактілері азайды. 

Көшелерде және қоғамдық орындарында жасалатын бұрын сотталғандар мен кәмелетке толмағандар, мас күйінде, сондай-ақ қару қолдану арқылы жасалатын қылмыстар төмендеді. 

Қылмыстың ашылуы жақсарды. Мұндай жағдай үш жыл бойы сақталуда. 

Әлемдік пандемия полиция жұмысына өзгерістер енгізді. Пандемия кезінде полиция қызметкерлері дәрігерлермен бірге күндіз-түні уақытпен санаспай жұмыс істеді. Күніне 12 мың қызметкер жұмысқа шықты. Карантин жариялағанда 50 мың қызметкерге дейін жұмылдырылды. Олар қоғамдық қауіпсіздікті қамтамасыз етті. 445 блок постты күзетті, 700 ауру тараған аумақты қоршауға алды, мейрамханалар мен ойын-сауық орталықтардың жұмыстарын бақылады. Тікелей міндеттен бөлек осындай жауапты жұмыстармен де айналысты. 

Өкінішке орай, пандемиядан 34 қызметкер қайтыс болды. 19 мың 612 қызметкер аурудан жазылып шықты. Қазіргі таңда полиция қызметкерлерінің 98 пайызы вакцинациядан өтті. 

Интернет алаяқтық екі есе артты. Бұған цифрлық технологияның дамуы себеп. Кейбір қылмысқа қарсы нақты шаралар қолға алынды. Бұл қылмыстар көбінесе шетелден жасалады. Сондықтан осы мәселе қазан айында министрлік бастамасымен Тәуелсіз Мемлекеттер Достастығы Ішкі істер министрліктері кеңесінің отырысында қаралды. 

Ішкі істер органдарын реформалау бойынша жүргізіліп жатқан жұмысты ерекше атап өткім келеді. 

2019 жылы Елбасы Нұрсұлтан Әбішұлы Назарбаевтың бастамасымен үш жылға арналған жол картасы қабылданды. Ол бойынша нақты нәтиже бар. 

На первом этапе оптимизирована структура Министерства внутренних дел. Было упразднено 106 управленческих звеньев и порядка 1,5 тысячи руководящих должностей.

На 11 процентов была сокращена штатная численность (это 10,5 тысячи). В результате сейчас количество полицейских на 100 тысяч населения составляет 372 единицы. Это среднеевропейский показатель, возле Бельгии, Чехии и Франции. К примеру, в Чехии – 383, во Франции – 340.

В 2,5 раза была сокращена излишняя отчетность органов внутренних дел. Внедрена новая система оценки деятельности полиции. Основным критерием определены уровень безопасности граждан и доверия населения. Для этого независимыми институтами ежегодно проводятся социологические исследования. Результаты первого полугодия этого года показали, что полиции полностью доверяют 38,7 граждан, частично – 38,1.

Эти данные корреспондируются с Глобальным индексом миролюбия (Global Peace Index), в котором Казахстан в 2021 году вошел в список стран с достаточно надежным уровнем безопасности. Из 163 государств мира Казахстан занял 67-е место.

Оптимизированы административные расходы. Высвобождено 13 тысяч квадратных площадей. Из центрального и областных аппаратов в низовые подразделения было передано 630 единиц автотранспорта. 

Также принимаются меры по исключению несвойственных функций. Эта работа координируется Комиссией по реформе правоохранительной и судебной систем при Президенте Республики Казахстан.

В сентябре 2020 года все функции в сфере гражданской защиты были переданы во вновь образованное Министерство по чрезвычайным ситуациям. Также была передана штатная численность 22 тысячи 700 единиц. В конкурентную среду было передано 653 охраняемых объекта госорганов и юридических лиц. В результате штатная численность органов внутренних дел еще была сокращена на 3 тысячи единиц.

В реализацию Послания Главы государства народу Казахстана министерством разработаны законодательные поправки, предусматривающие передачу:

отдельных функций в сфере миграции в Министерство труда и социальной защиты населения (межведомственная координация, мониторинг миграционных процессов, выдача разрешений трудовых мигрантов на работу и работа с беженцами);

медицинского обеспечения осужденных во всех пенитенциарных учреждениях в ведение органов здравоохранения;

оказание содействия в получении социально-правовой помощи подучетным службы пробации – местным исполнительным органам.

В настоящее время министерством продолжается проведение функционального анализа деятельности Министерства внутренних дел. По результатам будут разработаны подходы по дальнейшим структурным преобразованиям. Данный законопроект сейчас внесен в Мажилис Парламента, в ближайшее время будет внесен на ваше рассмотрение. Прошу поддержать.
Ведомство білім саласында реформа жүргізуде. 12 оқу орындарының 6-ауы қысқартылды. Бүгін полиция қызметкерлерін үш академия, Ақтөбе институты және Шымкент пен Павлодардағы оқу орталықтары даярлайды. Қарағандыда тергеушілер мен криминалистер дайындайды. Алматыда жедел және техникалық қызметкерлер даярлайды. Қостанайда қылмыстық атқару жүйесі бойынша, Ақтөбе мен Павлодарда әкімішілік полиция бойынша, Шымкентте мамандандырылған күзет бойынша қызметкерлер дайындалады.

Оқу бағдарламасы жаңартылып, арнайы курстар енгізілді. Мысалы, Алматы академиясында басшылық құрамды даярлау үшін бірінші және екінші факультеттер ашылды. Ол жерде басқару шешендік өнер, IT-сауаттылық бойынша сабақтар береді.

Бұдан бөлек заң факультеттері бар рейтингі жоғары 33 оқу орнымен меморандум жасалды. Оны бітірген үміткерлер 3 және 6 айлық курстан өтеді. 

Қызметкерлердің әлеуметтік-материалдық жағдайын көтеру бойынша шаралар қабылдануда. 

Бүгінде полиция қызметкерлерінің жалақысы құқық қорғау органдары арасында өте төмен. Сондықтан Мемлекет басшысының тапсырмасына сәйкес 2019 жылдан бастап кезең-кезеңімен жалақы көтерілуде. 2023 жылға дейін 50 пайыздан 90 пайызға дейін өсіру көзделген. 

Осылайша, сержанттың жалақысы 81 мыңнан 140 мың теңгеге дейін, лейтенанттікі 103 мыңнан 174 мың теңгеге дейін артады. 

Құрметті депутаттар! Сіздер көрсеткен қолдау нәтижесінде қызметкерлердің әлеуметтік кепілдіктері жақсаруда. Енді оларда әскерлер сияқты баспана алуға мүмкіндік бар. Тұрғын үй төлемдері банк арқылы жеке баспанасына жұмсалады. Осындай жеңілдікпен қызметкерлердің 72 пайызы қамтылған. 

Сонымен қатар қызметтік міндеттерін атқару кезінде қаза тапқан және жарақат алған қызметкерлердің отбасыларына тұрғын үй төлемдері сақталады.

Ключевым направлением реформ в соответствии с установками Главы государства является переход на сервисную модель работы полиции. 

На первоначальном этапе был реорганизован Комитет административной полиции. Он освобожден от функций охраны и ориентирован на выполнение трех основных задач. Это профилактика правонарушений, обеспечение общественного порядка и дорожной безопасности.

Основная роль в предупреждении правонарушений отводится участковым инспекторам полиции. В этой связи были приняты меры по повышению их статуса. Теперь они наделены правом внесения представлений об устранении причин и условий, способствующих совершению правонарушений. Была расширена их компетенция по рассмотрению четырех дополнительных административных правонарушений, особенно необходимых на местах:

нахождение несовершеннолетних в развлекательных заведениях в ночное время;

нарушение запрета потребления табачных изделий;

нарушение административного надзора;

создание препятствий для движения транспортных средств. 

Теперь участковые будут обладать еще большим правом наложения административных взысканий. 

Прорабатываются вопросы штатного укрепления данной службы. За каждым сельским участковым теперь будет закреплен помощник, статус которого закреплен уже законодательно. Данный законопроект прошел через Мажилис Парламента. 

Всего имеется 6 тысяч 752 единиц участковых, в то же время в соответствии с нормами положенности на сегодняшний день потребность составляет еще около 2 тысяч. В настоящее время эти вопросы прорабатываются. 

За счет перераспределения штата была доведена до нормативной численности также штатная численность участковых инспекторов по делам несовершеннолетних (мы увеличили до 2 тысяч 500 единиц), а также подразделений по защите женщин от насилия – до 248 единиц (штатная численность увеличена на 129 единиц). В настоящее время введена специализация по расследованию преступлений насилия над женщинами, и теперь данные преступления будут расследовать следователи-женщины. 

В рамках обеспечения принципа полиции «шаговой доступности» ведется работа по обеспечению эффекта постоянного присутствия полиции в местах, где это необходимо.

По опыту развитых стран (Япония, Корея, Сингапур) в наиболее криминогенных участках городов устанавливаются модульные посты. На сегодняшний день уже установлен 91 пост, в течение пяти лет мы планируем построить еще 176 постов. Также созданы необходимые условия для круглосуточного несения службы, приема граждан. Практически 24 часа в сутки сотрудники полиции находятся в этих постах для оказания помощи гражданам. 

Также был пересмотрен порядок несения службы. Введено гибкое патрулирование. Увеличено количество пеших патрулей во дворах жилых домов, парках, скверах и на улицах. В общественных местах, улицах и на автомагистралях устанавливаются «тревожные кнопки». Уже оборудовано 74 таких устройств. Мы сейчас эти устройства вам показали и продемонстрировали. 

С целью создания комфортных условий для граждан пересматриваются дислокация участковых пунктов и границы их обслуживания. Совместно с акиматами принимаются меры по строительству участковых пунктов, в том числе совмещенных с жильем в сельской местности, а также выделению помещений в новых жилых комплексах в городах. Вы видите, большие жилые комплексы строятся в областных центрах. Практически большое количество населения будет проживать там, поэтому по просьбе КСК, ОСИ мы с акиматами проработали вопрос, чтобы в каждом жилом комплексе при строительстве уже закладывалось помещение для участковых пунктов полиции. Сейчас у нас имеется 2 тысячи 700 участковых пунктов полиции и планируется построить до конца года 70 участковых пунктов полиции, а в течение пяти лет – еще 390 таких пунктов. 

На втором этапе, апробируется модель сервисной полиции в регионах. Министерством совместно с международными экспертами ОБСЕ изучены лучшие мировые практики в этой сфере – Великобритании, Канады, Соединенных Штатов Америки и других государств. На вовлечение общественности и местных органов в обеспечение правового порядка им понадобилось более десяти лет. 

Сейчас Министерством внутренних дел во взаимодействии с международными экспертами реализуются пилотные проекты в городах Караганде, Алматы, столице и ряде регионов – Актюбинске, Павлодаре, Западно-Казахстанской, Мангистауской и Атырауской областях. 

По поручению Президента до конца года такие проекты поэтапно будут масштабированы во всех регионах нашей страны. На заключительном этапе (в 2022 году) будет разработана Концепция перехода казахстанской полиции на сервисную модель. Это с учетом наработанной практики, с учетом предложений населения, местных исполнительных органов. В эту концепцию будет положен новый алгоритм работы с общественностью. Главные приоритеты – конструктивный общественный диалог, совместные участия в вопросах обеспечения безопасности. 

Еститін мемлекет құру мақсатында ішкі істер органдарының қызметін ұйымдастыру өзгертілді. Барлық аймақта азаматтарға арналған қабылдау бөлімдері ашылды. Онда халыққа консультативтік көмек көрсетіледі. Әлеуметтік желімен жұмыс күшейді. Facebook-та барлық басшылардың жеке акаунттары ашылды. Азаматтарды қабылдау тәртібі өзгерді. Енді барлық деңгейде басшылар азаматтарды апта сайын қабылдайды. Азаматтарға ыңғайлы болу үшін бейнебайланыс арқылы қабылдау жүргізілуде. 

Учаскелік инспекторлар КСК, ОСИ чаттарға қосылды. Тоқсан сайын жылдағы қабылдау акциялары өткізіледі. Осы жылы 18 мың азаматқа кеңес берілді, 25 мың арыз қаралды. Азаматтар көбіне полиция жұмысын жақсарту, жол қозғалысы, тіркеу, құжаттарды алу мәселесі бойынша өтініш білдіреді. 

Аймақ басшылары мен учаскелік инспекторлар тұрғындар алдында тоқсан сайын есеп береді. Халыққа үздіксіз ақпарат беру үшін ведомстволық «Polisia.kz» сайты мен телестудия іске қосылды. Брифингтер апат сайын өткізіледі. Нәтижесінде сыни ақпарат соңғы екі жылда екі есе қысқарды. 
Внедрен новый порядок приема сообщений о преступлениях и происшествиях через мобильное приложение «Polisia.kz», которое мы сегодня показали. Это позволяет гражданам наряду с традиционными формами обращаться в полицию любым удобным способом, в том числе посредством видео-, аудиозвонков, социальных сетей и мессенджеров. При этом заявитель имеет возможность в режиме реального времени отслеживать движение выехавшего к ним автопатруля.

Приложение в этом году используют 45 тысяч абонентов, поступило 62 тысячи вызовов, 7,5 тысячи сообщений через мессенджеры и чат-боты, было обработано 24 тысячи обращений. Данные сообщения сразу напрямик поступают в центры оперативного управления, потом передаются патрульным нарядам либо, по необходимости, в районные подразделения внутренних дел.

В сферу обеспечения правопорядка активно внедряются и цифровые решения. Модернизируются центры оперативного управления, в которых аккумулируются вся оперативная информация и видеоаналитика.

Сейчас в ЦОУ выведены порядка 100 тысяч камер видеонаблюдения различных форм собственности – с общественных мест, улиц, площадей, школ, а также объектов здравоохранения. Они активно используются в раскрытии преступлений и пресечении правонарушений. С начала года с их помощью было раскрыто 6 тысяч 600 преступлений. Сейчас охват видеонаблюдением увеличится. Мы изучили и взяли за основу даже международный опыт. 

Расширяются системы фотовидеофиксации нарушений Правил дорожного движения. Сейчас на улицах установлено 13 тысяч таких устройств, что позволило минимизировать автомобильные патрули дорожной полиции. Ими в автоматическом режиме выявляется до 45 тысяч всех нарушений, а в таких городах как Нур-Султан, Алматы и Шымкент – до 60 процентов. С начала года ими было зафиксировано 2 миллиона 200 тысяч административных правонарушений в сфере дорожного движения и во взысканном виде штрафов – 19 миллиардов тенге.

Развитие цифрового контроля на дорогах оказывает и профилактический эффект, способствует повышению уровня культуры вождения, а также минимизирует прямые контакты с полицейскими.

Принимаются меры по упрощению процедуры оказания государственных услуг. Основной акцент здесь сделан на автоматизацию процессов. В настоящее время 95 процентов услуг (из 40 это 38) представляются в электронном формате.

С ноября 2019 года исключена услуга по выдаче адресной справки. Если вы помните, ранее гражданам ежегодно выдавалось от 10 до 12 миллионов таких справок. Теперь эти сведения можно получить напрямую с портала «электронного правительства». В результате сократилось количество оказанных услуг: если в 2019 году было оказано 16,5 миллиона, то в 2020 уже 7 миллионов 800 тысяч таких услуг.

Наиболее востребованными услугами у населения являются регистрация транспортных средств и получение водительских удостоверений. Ежегодно производится порядка 2,5 миллиона регистрации, перерегистрации автотранспорта, а также более миллиона выдачи и замены водительского удостоверения.

За счет интеграции баз данных госорганов и перевода услуг в электронный формат срок их предоставления сокращен с шести до одного часа. С 2019 года эти услуги переданы в центры обслуживания населения «Правительство для граждан».

Хороший отклик у населения вызвало и внедрение Министерства внутренних дел в текущем году услуги по регистрации автотранспорта через мобильные приложения банков. Сейчас такая услуга доступна в приложениях банков второго уровня. Уже каждая третья перерегистрация осуществляется таким способом без необходимости физического присутствия продавца и покупателя в спеццонах. Уже зарегистрировано 160 тысяч таких сделок, ежегодно совершается около 3 тысяч. 

Данный функционал также до конца года мы планируем реализовать и в приложении «102». 

Также в приложении смартфона доступна услуга по выбору нового госномера, в том числе «повышенного» спроса с оплатой, а также сохранения за собой старого государственного номера.

При этом имеется возможность их получения посредством курьерской доставки без физического присутствия в центре обслуживания населения. 

Также приняты меры по приведению уголовно-исполнительной системы в соответствие с международными стандартами.

Сегодня в 80 учреждениях содержатся 34 тысяч человек, подавляющее большинство из которых осуждено за тяжкие и особо тяжкие преступления. 

Улучшаются условия содержания осужденных, пересмотрены нормы питания осужденных путем увеличения веса и расширения ассортимента продуктов на 49 процентов. То есть норма суточного питания потребления сейчас возросла от 68 тенге до 1 тысячи 18 тенге. Также был увеличен вес посылок от 14 до 20 килограммов.

Расширен перечень предметов, разрешенных для личного пользования. 

У осужденных появилась возможность приобретать продукты питания, одежду, книги посредством «электронных магазинов» с оплатой банковскими картами.

В колониях обеспечено соблюдение жесткого карантинного режима. В результате не допущено ни одного массового заражения осужденных коронавирусной инфекцией.

Создаются условия для развития производства и обеспечения трудовой занятости. Сейчас в эту сферу вовлечено более 12 тысяч осужденных либо 48 процентов. 

Сегодня предприятия выпускают металлоизделия, мебель, стройматериалы, занимаются переработкой сельхозпродукции, пошивом форменного обмундирования для сотрудников органа внутренних дел, а также обеспечивают колонии основными продуктами питания. Открыты хлебопекарни и другие пищевые производства.

Осужденные осваивают новые профессии, востребованные на рынке труда. 

Это необходимо для компенсации ущерба, помощи семье, последующей социальной адаптации в обществе и освоения новой профессии. 

В связи с полной технической изношенности за последние два года ликвидированы 6 ветхих колоний. 

Поэтапно обеспечивается переход с отрядно-барачного на камерное содержание. Сейчас функционируют 9 таких учреждений, в которых содержатся 4 тысячи осужденных.

Учитывая высокую затратность, начаты работы по поэтапному строительству на территории действующих колоний новых жилых блоков и реконструкции имеющихся. К сожалению, все наши колонии были построены в 50-60-ых годах прошлого века и, естественно, требуют капитального ремонта.

В настоящее время прорабатывается вопрос строительства в рамках государственно-частного партнерства новых колоний. В ближайшие три года мы запланировали строительство 4 таких учреждений в Алматинской, Актюбинской, Мангистауской и Туркестанской областях. 

Вместимость каждой колоний будет до 1,5 тысячи осужденных. В каждой из этих колоний будет предусмотрены специальные промышленные зоны. Это практически 50 процентов территории данных учреждений. 

Сотталғандардың құқығын қорғау мәселесі ерекше бақылауда. Заңсыз заттарды анықтауға бағытталған тексеру тәртібі өзгерді. Енді бұндай тексерулер адам құқықтарын қорғау ұйымдары мен прокурордың қатысуымен және бейнекамераға түсіру арқылы жүзеге асырылады. 

Туыстарымен қарым-қатынаста болу үшін бейнебайланыстар ұйымдастырылды. Бұл тәжірибе карантин кезінде өте маңызды болды. Сотталғандар тікелей арыз беру үшін 121 электронды терминал орнатылды. Нәтижесінде мекеме басшыларына қатысты жолданатын арыз-шағымдар 74 пайызға қысқартылды. 

Қоғамдық ұйымдар мен Адам құқықтары жөніндегі уәкілмен тығыз қарым-қатынас орнатылады. Осы жылы шілде айында халықаралық форум өткізілді. Халықаралық сарапшылармен еліміздегі дипломатиялық миссия өкілдерімен жұмыс істелгеннен кейін олар жақсы баға берді. 

Жақында сотталғандардың құқығын қорғауға байланысты заңға түзетулер енгізу жоспарлануда. Ауыр науқастарға жаза мерзімін кейінге қалдыру, қатты ауруына байланысты босату туралы сот шешімін тез орындау, сотталғандарды басқа мекемеге ауыстырғанда прокурорларға хабар жіберу, сотталғандарды емдеу орталықтарын Денсаулық сақтау министрлігіне беру және басқа да өзгерістер бар. 

Мемлекет басшысының тапсырмасын сәйкес Ішкі істер министрлігі «Тәуелсіздіктің отыз жылдығына байланысты рақымшылық жасау туралы» Заң жобасы әзірледі. Оның мақсаты – онша ауыр емес және ауырлығы орташа қылмыс үшін жазадан босату, кейбір ауыр және аса ауыр қылмыстар үшін жазаның мерзімі қысқарту. 

Рақымшылық ардагерлерге, кәмелетке толмағандарға, жасы үлкендерге, бірінші және екінші топтағы мүгедектерге, сондай-ақ қоғамға қауіп төндірмейтін адамдарға қолданылады. 

Заң жобасы мемлекеттік орган өкілдерімен, қоғам қайраткерлерімен және сарапшылармен талқыланды. 

Елімізде 64 мекеме мен 16 тергеу изоляторында 34 мың адам бар, оның ішінде 30 мың азаматқа сот үкімі шыққан, қалған 4 мың адам тергеу мен қамауда. 

93 пайыз ауыр және аса ауыр қылмыс жасағаны үшін қамауда отыр, 45 пайызы оның алдында бірнеше рет сотталғандар. 

Сонымен қатар 32 мың адам бізде пробациялық бақылауда. Жоба бойынша 2 мың 236 сотталушыға, 11 мың 310 пробацияда тұрған адамға рақымшылық жасалады. Нәтижесінде 1 мың адам қамаудан бостандыққа шығады, 3 мың 818 адам пробациялық бақылаудан босатылады. 1 мың 294 сотталушыға, 7 мың 492 пробацияда тұрған адамға жаза мерзімі қысқартылады, сотқа дейінгі тергеудегі 5 мың іс қысқартылады. 

Қылмыстық кодекстің 78-бабына сәйкес аса ауыр қылмыстар жасаған адамдарға рақымшылық қарастырылмаған. 

Пробациялық бақылауды дамыту үшін электрондық білезіктер енгізілуде. Биыл біз пилот ретінде осы жұмысты бастаймыз. 

Бірінші кезеңде 2022 жылғы 1 қаңтардан бастап педофилдерге қатысты электрондық білезіктер қолданатын боламыз. 

Сыбайлас жемқорлыққа қатысты нақты іс-шаралар қабылданды. Жемқорлықты жою үшін азаматтармен тікелей байланыс азайды. 

Көлік жүргізу куәлігін беру және емтихан қабылдау функциялары «Азаматтарға арналған үкімет» мемлекеттік корпорациясына берілді. Тіркеу емтиханы орталықтары жойылды. Полиция қызметкерлері көлік құралдары мен криминалдық тарихын ғана тексереді. 

Қазақстанда 30 тәулікке дейін болатын шетел азаматтарын тіркеу тоқтатылды. Электрондық визалар енгізілді. Тікелей халықаралық әуежайларға кіру визасын беру ұйымдастырылды. 

Көші-қон саласында кейбір функциялар Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрлігіне беріледі. 

Қала сырттарындағы «Рубеж» стационарлық бекеттерінің саны 36-дан 6-ға дейін қысқартылды. Олар тек шекаралас аудандарда қалды. 

Жол қозғалысын қадағалау арнайы бақылау жүйелері арқылы байланыссыз әдіспен жүзеге асырылады.

Барлық патрульдік қызметкерлер бейнетіркегішпен жабдықталған. 

Полицияның қызметтік бөлімдеріне және пенитенциарлық мекемелеріне жаппай бейнебақылау енгізілуде. Ішкі істер органдарында жылдың аяғына дейін 15,5 мың осындай бейнебақылау камералары орнатылады. Және пенитенциарлық мекемелер үш жылда 33 мың осындай камерамен жабдықталады.

Сыбайлас жемқорлық бойынша кез келген факті төтенше жағдай ретінде қарастырылады. Кінәлілер қылмыстық жауапкершілікке тартылады, ал олардың тікелей басшылары қызметтен босатылады немесе тәртіптік жазаға тартылады. 

Соңғы үш жылда сыбайлас жемқорлық қылмысының саны 43 пайызға қысқарды. Бұндай қылмыстардың 75 пайызы өзіндік қауіпсіздік бөліністері анықталды.

146 басшы жазаға тартылды, оның 42-сі қызметтен босатылды, 7-еуі жұмыстан шығарылды. 

Жемқорлыққа қарсы белсенді күрес жалғасуда. 

Біздің басты мақсатымыз – халықтың сенімі. 

Құрметті депутаттар! Ішкі істер органдарында үлкен өзгерістер жалғасуда, оның нәтижелері туралы айту әзірге ерте. Осындай қадамдарды іске асыру үшін заңға тиісті өзгерістер тағы да қажет. Біз бірлескен жұмыс үшін ашықпыз, сіздердің ұсыныстарыңыз бен ескертулеріңіз реформаны сапалы жүргізуге көмектеседі деп сенемін. 

Баяндама аяқталды. Назарларыңызға рақмет. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет, Ерлан Заманбекұлы. Орныңызға отырыңыз. 

Құрметті әріптестер! Қосымша баяндама жасау үшін сөз Қазақстан Республикасы Парламенті Мәжілісінің Заңнама және сот-құқықтық реформа комитетінің төрағасы Арман Төлешұлы Қожахметовке беріледі. Арман Төлешұлы, Сізге сөз. 

ҚОЖАХМЕТОВ А.Т. Рақмет. 

Құрметті Балаим Туғанбайқызы! Құрметті әріптестер және шақырылғандар! Ішкі істер министрі Қазақстан Республикасының ішкі істер органдарын реформалау шеңберінде атқарылған жұмыстың барлық кезеңдері туралы егжей-тегжейлі баяндап берді.

Ішкі істер министрлігін реформалау 2015 жылы Бес институционалдық реформаны іске асыру жөніндегі «100 нақты қадам» Ұлт жоспарының 30-қадамын іске асырудан басталғанын атап өту қажет. 2015 жылғы 2 қарашада Мемлекет басшысы жергілікті полиция қызметін құру туралы заңға қол қойды. Жергілікті полиция қызметі жергілікті атқарушы органдар мен жергілікті қоғамдастыққа есеп беретін болды.

Бүгінде Елбасы мен Мемлекет басшысы заманауи, технологиялық, халықтың сеніміне ие ішкі істер органдары жүйесін құруға тапсырма берді. 

Ішкі істер министрлігі қызметті реформалаудың және оның жұмысын сервистік модельге ауыстырудың бірінші кезеңін орындауға кірісті. Жұмыс тоғыз бағыт бойынша жүргізілуде.

Реформаның маңызды бағыттарының пилоттық жобалары жүргізіліп жатқан қалаларда белгілі бір нәтижелер байқалып отырғанын атап өту қажет. 

Комитет депутаттары Қарағанды қаласына барып, облыс әкімдігі мен Ішкі істер министрлігі ведомствоаралық жұмыс тобының жүргізіп жатқан жұмысымен танысып шықты.

Понимая, что вызовы современного мира диктуют необходимость внедрения новых иных подходов в работе полиции, МВД определило правильный вектор задач и способы их решения. Обеспечение безопасной среды в обществе – дело всего общества. Роль современной полиции – активное взаимодействие с гражданским обществом и оперативное реагирование на нарушения прав граждан и закона. 

Тезис «Безопасность означает больше, чем отсутствие конфликта» стал ключевым при подборе методов работы в ходе пилотного проекта в Караганде. Рабочая группа стала привлекать население города, молодежь, киберволонтеров, КСК. Это сотрудничество положительно повлияло на вопросы сбора информации, выявления в интернете и пресечения распространения наркотиков, снижения суицидов. 

В итоге Департамент полиции определил четыре направления своей работы: 

1) улучшение связи с общественностью; 

2) повышение имиджа полиции; 

3) материально-техническое оснащение полиции; 

4) работа с кадрами. 

Поддерживая данные ключевые направления реформирования деятельности полиции, хотелось бы при этом отметить следующее. 

Главным объектом реформы должен стать сотрудник полиции. Ему в первых рядах обеспечивать общественный порядок, защищать права граждан, бороться с преступностью. Без кардинального изменения статуса полицейского рассчитывать на успех реформы и восстановление доверия граждан будет крайне сложно.

Слабая социальная защищенность и невысокое материальное вознаграждение за ненормированный труд не стимулируют приход в полицию высокообразованных специалистов. Наличие вакансий в каждом регионе подтверждают этот вывод. В этой связи допуск в профессию не предъявляет высоких требований к уровню образования кандидатов.

Предусмотренное Дорожной картой модернизации органов внутренних дел повышение заработной платы в период с 2019 по 2023 годы нельзя назвать адекватным нагрузке и опасности работы. Для большей части персонала заработная плата не превысит 200 тысяч тенге.

Социальной гарантией на получение компенсации за наем жилья смогут воспользоваться только 72 процента нуждающихся в жилье.

Какой эффект мы ожидаем от службы, если не изменим мотивацию сотрудников и не привлечем новые квалифицированные кадры? 

Переход на сервис-ориентированную модель полиции предполагает не только фиксирование организационных решений и их механическое исполнение, а это прежде всего формирование новой идеологии современной полицейской деятельности, основанной на человекоцентричном подходе, профессионализме и уважении конституционных прав граждан. 

Здесь первичным документом должна стать концепция реформирования органов внутренних дел. Именно концепция должна стать основополагающим документом, на основе которой будет разработан стратегический план Министерства внутренних дел по переходу на сервисную модель полиции. Очевидно, что в силу специфики деятельности, каждое структурное подразделение должно иметь собственную адаптированную часть концепции и стратегического плана. 

Логичной выглядит следующая иерархия документов – концепция, стратегический план, затем Дорожная карта реформирования ОВД. 

Учитывая сложность и масштабность задачи, важность поддержки реформы, которая в настоящее время идет сверху вниз, еще одним фактором успешности изменений становится формирование в структуре МВД, на высшем управленческом уровне, стратегического подразделения ответственного за реформирование так называемого ядра изменений – команды мотивированных сотрудников, носителей идеологии реформы, способных выступить драйверами и исполнителями перехода на сервисную модель полиции. Такие команды должны быть подготовлены, обучены и сформированы во всех структурных и территориальных ОВД. Основная нагрузка по работе с инерцией системы и сопротивлением изменениям придется именно на них. 

Полицияның жаңа түрін қалыптастыру жергілікті атқарушы органдар мен қоғамдастықтардың белсенді атсалысуын талап етеді.

Осыған байланысты Үкіметке бұл жұмысты осы процеске жергілікті атқарушы органдар мен жұртшылықты тарта отырып қамтамасыз ету ұсынылады.

Өңірлерде осы өзгерістерді енгізу әкімшілік, ұйымдастырушылық және қаржы ресурстарын талап етеді. Сонымен қатар министрліктің 2022 – 2024 жылдарға арналған бюджетінде бұған шығыстар көзделмеген. Ведомство бюджетінде осы мақсаттарға арналған шығыстарды жоспарлау қажет.

Сондай-ақ пилоттық жобалар мен полицияның сервистік моделіне көшу тек әкімшілік және жергілікті полиция қызметімен шектелмеуге тиіс. Олар Ішкі істер министрлігінің әрбір құрылымдық бөлімшесінде – криминалдық және көші-қон полициясында, қылмыстық-атқару жүйесінде және тағы да басқа бөлімшелерде пысықталуға тиіс.

Полиция қызметінің тиімділігін бағалау жүйесі де егжей-тегжейлі әзірлеуді талап етеді. Бүгінгі таңда Ішкі істер министрлігі әлеуметтік сауалнама арқылы алынған қоғамдағы полицияға деген сенім деңгейінің индикаторымен жұмыс істейді.

Бұл, әрине, маңызды көрсеткіш, бірақ біздің ойымызша, жеткіліксіз. Социологиялық зерттеу әртүрлі респонденттер тобына сауалнама жүргізуді білдіреді. Оның нәтижелері жалпы бағалауды көрсетеді және ішкі істер органдарының әрбір құрылымдық бөлімшесі бойынша нақты басқарушылық шешімдер қабылдау үшін оның ақпараты аз.

Бұл жерде Экономикалық ынтымақтастық және даму ұйымына мүше елдердің тәжірибесін жан-жақты талдау қажет деп ойлаймыз.

Важным моментом реформирования системы является изменение ее менеджмента. Планирование, организация работы, исключение дублирующих функций, устранение внутренних барьеров для сотрудников, контроль исполнения, система поощрений и наказаний – это все внутренняя среда государственного органа, она также должна меняться под новые задачи. Однако документы, которыми руководствуется МВД, не содержат целевых задач по оценке и изменению внутренней среды. Это обстоятельство также может стать серьезным фактором низкой эффективности начатой реформы.

Опрос населения об отношении к проводимой реформе в МВД показал, что большая часть граждан не знает о начатой работе. И это при том, что такую задачу озвучили Елбасы и Президент в посланиях народу Казахстана в сентябре 2019 и 2020 годов. На телевидении практически нет информации о проводимой МВД работе по реализации Дорожной карты, 90 процентов которой, как отметил докладчик, уже выполнено.

При этом мы понимаем, успех реформ будет зависеть от вовлеченности граждан в процессы улучшения деятельности полиции, осознания местными сообществами солидарной ответственности за состояние безопасности в местах своего проживания. Опыт пилотного проекта в городе Караганде свидетельствует о большом запросе самого общества на такое взаимодействие с органами полиции и его безграничном потенциале.

Как отметил Первый Президент страны Нурсултан Абишевич Назарбаев: «Общество ожидает коренного улучшения работы правоохранительных органов, в первую очередь нашей полиции. Полиция должна быть помощником для человека, а не палкой для наказания». 

Полагаем, Правительством будет проведен анализ итогов пилотных проектов и учтены все замечания и предложения депутатов, специалистов и представителей гражданского общества.

Благодарю за внимание.

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет, Арман Төлешұлы. 

Құрметті әріптестер, қазіргі уақытта Нұр-Сұлтан және Қарағанды қалаларында полицияның сервистік моделін енгізу бойынша бірнеше пилоттық жоба жүргізілуде. 

Пилоттық жобалар Европаның қауіпсіздік және ынтымақтастық ұйымының астанадағы бағдарламалар офисінің қолдауымен іске асырылуда. Жобаның іске асырылуы туралы ақпарат беру үшін сөз осы ұйымның консультанты Хисамутдинова Эльмира Ренатқызына беріледі. 

ХИСАМУТДИНОВА Э.Р. С 2019 года Офис программ ОБСЕ в Нур-Султане содействует Министерству внутренних дел в проведении реформ и совместными усилиями внедряет сервисную модель полиции.

Впервые эта концепция зародилась в XIX веке в Великобритании, чей опыт переняли многие страны. 

В зарубежной полицейской практике ключевыми задачами для перехода к сервисной модели являются:

создание видимых, легкодоступных полицейских объектов и услуг (принцип шаговой доступности);

повышение профессиональных навыков сотрудников полиции, а также уровня их морально-этического поведения;

активное вовлечение местного сообщества в профилактику правонарушений;

привлечение всех госорганов к решению проблем безопасности.

С учетом международного опыта в ноябре 2019 года в Карагандинской области был запущен совместный пилотный проект по внедрению сервисных подходов обеспечения безопасности. За основу взята британская идея создания партнерств по предотвращению преступности и беспорядков, доказавшая свою успешность в ряде стран ОЭСР. Цель таких партнерств – комплексное и всестороннее изучение проблем территории, максимальное вовлечение госорганов и местного сообщества в их решение. 

Для реализации проекта распоряжением акима Карагандинской области образована межведомственная группа, в состав которой вошли представители здравоохранения, образования, социальной защиты, прокуратуры, полиции, Карагандинской академии МВД, а также общественности. 

В целом можно выделить 4 этапа реализации проекта – сбор, анализ, реагирование и оценка. Для этого группой обработан значительный объем данных и проведен ряд соцопросов. 

Межведомственный подход наглядно показал, что на уровень преступности прямо влияют проблемы в сферах, которые выходят за пределы правоохранительной деятельности. 

Группа провела опрос более 6,5 тысячи населения пилотной территории и около 4 тысяч лиц спецконтингента исправительных учреждений области. 

В результате установлено, что почти 90 процентов квартирных краж совершены безработными, 84 процента преступников имеют средний уровень образования. При этом большинство осужденных заявило, что при наличии работы и постоянного дохода они бы не преступили закон. 92 процента респондентов после освобождения из мест лишения свободы планируют трудоустройство, а 33 процента из них рассчитывают на помощь государства.

В целом на основе анализа выработаны рекомендации для госорганов и других организаций по устранению причин и условий, способствующих правонарушениям. 

К примеру, по результатам анализа карманных краж в общественном транспорте, группа рекомендовала увеличить количество автобусов по трем проблемным маршрутам с установлением видеонаблюдения, что привело к снижению этого вида преступлений.

Можно с уверенностью сказать о жизнеспособности проекта и его положительном влиянии на профилактику преступности. 

На пилотной территории снизилось количество правонарушений, совершенных на улицах на 26 процентов, а уровень квартирных краж – на 13 процента.

Активная деятельность группы позитивно оценивается местной общественностью. К примеру, при группе объединились неравнодушные граждане со знаниями информационных технологий. 44 таких специалиста создали общественное движение киберволонтеров. Их задача – поиск противозаконного интернет-контента и направление информации в полицию.

За время своей деятельности киберволонтеры выявили 155 противозаконных публикаций в интернете и 47 сомнительных Telegram-каналов. Общими усилиями киберволонтеров и полиции заблокировано 220 ложных объявлений, 387 порнографических сайтов. 

С 2021 года карагандинская группа продолжила работу в других районах области. Кроме того, эту идею подхватила местная молодежь и формирует аналогичные группы при вузах. 

Новый импульс проект по сервисным подходам в обеспечении безопасности получил в сентябре после Послания Главы государства по его масштабированию на все регионы страны. 

Совместно с экспертами МВД мы провели обучение межведомственных групп в Алматы, Павлодаре, Актобе, Актау, Уральске, Атырау и Кокшетау. Проект поддерживают Посольство Канады в Казахстане, Программа развития ООН, а также Управление по наркотикам и преступности ООН. 

Благодаря наличию политической воли со стороны руководства министерства до конца года будут охвачены все остальные города областного значения. Однако без непосредственного вовлечения акиматов в этот процесс и их заинтересованности реализация проекта будет проходить долгий и тяжелый путь становления.

В заключение хотелось бы еще раз отметить, что обеспечение безопасности – это непрерывный процесс, в который должны вовлекаться все госорганы и общество. 

Мы надеемся, что выбранный формат взаимодействия МВД и ОБСЕ будет и дальше продолжаться в том же позитивном русле и поддерживаться со стороны населения и депутатского корпуса. Благодарю за внимание. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет, Эльмира Ренатқызы. 

Құрметті әріптестер, біз барлық баяндамашыларды. Енді сұрақ-жауап рәсіміне көшеміз. Ерлан Заманбекұлы, мінбеге өтуіңізді сұраймын. 

Сұрақ қою үшін сөз депутат Телпекбаева Жанна Тілеубекқызына беріледі. 

ТЕЛПЕКБАЕВА Ж.Т. Рақмет, құрметті Балайым Туғанбайқызы.

Құрметті Ерлан Заманбекұлы! Мемлекет басшысы биылғы өз Жолдауында ішкі істер органдарын реформалаудағы басымдықтарды атап, полиция жұмысының сервистік моделін кеңейту қажеттігін көрсетті.

Сонымен қатар кез келген өзгерістер мен реформалар жағдайды мұқият талдауды, халықаралық тәжірибені зерделеуді, толық және шынайы деректер негізінде, оның ішінде пилоттық жобаларды жүргізу тәжірибесі бойынша шешім қабылдауды талап етеді. Ішкі істер министрлігі Нұр-Сұлтан және Қарағанды қалаларында полицияның сервистік моделіне көшу бойынша пилоттық жобаларды аяқтады. Біз жұмыс тобының құрамымен полицияның сервистік моделіне көшу бойынша пилоттық жобалардың жұмысымен танысу үшін Қарағанды қаласына бардық. Қазір бұл жұмыс туралы баяндамада айтылды. Осыған байланысты менің сұрақтарым бар. 

Пилоттық жобалар қандай нәтижелер көрсетті? Олардың нәтижелері бойынша қандай шешімдер қабылданып, қандай қорытындылар шығарылды? Олар полицияның сервистік моделіне көшу бойынша қандай тәуекелдерді өзекті етті? Тұтастай алғанда, сервистік полицияның қазақстандық моделін қалыптастыру бойынша, сондай-ақ халықтың полиция жұмысына қанағаттану деңгейі мен оған деген сенімін арттыруда қандай ведомстволық зерттеулер жүргізіліп жатыр? Рақмет. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Сұрақтарыңызға рақмет. 

Өткен аптада барлықтарыңыз Қарағанды облысында болдыңыздар. Сол жерде сіздер министрліктің Қарағанды департаментінде өткізіліп жатқан жұмыстарды көрсетті. Қарағанды облысында бір жылдай бұл пилоттық жоба ретінде жұмыс жасалып жатыр. 

Біріншіден, ол тек полицияның ғана жұмысы емес, ол жергілікті органдармен және қоғамдық ұйымдармен бірлесіп жұмыс жасалып жатыр. Біздің сервистік полициядағы басты мақсатымыз – ол полицияның ашықтығы, қоғаммен бірге жұмыс істеу. Және полицияға өзгерістер қажет, ол үшін біздің бұйрықтарға және заңға өзгерістер енгізу керек. 

Ішкі істер министрлігінде 30 жылда бірінші рет үлкен реформа болып жатыр. Ішкі істер министрлігі көп функционалды, үлкен мемлекеттік орган. Бізде көп функционалды жұмыстар істеліп жатыр. Сервистік полиция – ол учаскелік инспекторлардың жұмысы. Қоғаммен, КСК, ОСИ-мен бірге болып жатқан қылмыстарды жою және профилактика жүргізу мәселесінде бірге жұмыс істеу керек. Қазір осы жоба Қарағандыда бітті, енді сегіз аумақта басталды. Қазір барлық жерде тренинг болып жатыр. Біздің сарапшылар, Ішкі істер министрлігінің басшылары сол жаққа барады. Әкімдермен бірге жұмыс істеліп жатыр. 

Жаңа Арман Төлешұлы айтып кеткендей, бізге қаржы керек. Сервистік полицияға жергілікті атқарушы органдар көмек көрсетіп жатыр. Алдағы үш жылға 20 миллиардтай теңге керек. Оны жергілікті әкімдер өздерінің бюджеттерінен алатын болады. Оған материалдық-техникалық көмек көрсету керек, учаскелік бөлімшелер ашу керек, басқа да жұмыстар үшін қаржы керек болады. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Құрметті депутаттар, сұрақтарыңызды нақты әрі қысқа қоюларыңызды сұраймын. 

Келесі сөз депутат Имашева Снежанна Валерьевнаға беріледі. 

ИМАШЕВА С.В. Спасибо, уважаемая Балаим Туганбаевна. 

Мой вопрос адресован докладчику и представителю Генеральной прокуратуры. 

В 2019 году мы ужесточили наказание за половые преступления против детей, но согласно представленной справке Вашего министерства в 2020 году преступления против половой неприкосновенности несовершеннолетних увеличились на 4,8 процента. При этом в 2020 году почти в два раза выросло количество изнасилований – на 46,7 процента (со 154 до 226) и насильственных действий сексуального характера, это статья 121, – на 12 процентов (со 150 до 169). 
По итогам девяти месяцев количество преступлений против половой неприкосновенности детей увеличилось уже на 13 процентов. При этом возросла регистрация изнасилований еще на 5,8 процента, насильственных действий сексуального характера – на 27 процентов, развращения малолетних – на 24 процентов. 

В этой связи вопрос. 

Уважаемый министр и представитель Генеральной прокуратуры, скажите, пожалуйста, ведут ли Министерство внутренних дел и Генеральная прокуратура анализ причин такого роста этих преступлений? В рамках реформирования полицейской службы какие новые форматы и задачи вы ставите перед сотрудниками, чтобы лучше предупреждать, пресекать и выявлять такие преступления? 

Еще один вопрос. Как вы взаимодействуете с обществом и общественными организациями в этом вопросе?

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Спасибо за вопрос. Действительно, он очень актуальный. 

Дело в том, что в 2019 году был внесен ряд поправок, в 2020 году они приняты, по усилению уголовной ответственности за сексуальное насилие, увеличены сроки наказания. К осужденным за эти преступления, не применяются меры условного досрочного освобождения, а также они не подлежат помилованию. Все освобожденные педофилы из места лишения свободы по отбытию срока берутся на специальный профилактический учет, и сегодня мы уже показали, электронные браслеты будут применяться в первую очередь к ним. 

В части роста преступлений в этой сфере. Я думаю, что это объективная причина. Дело в том, что мы практически полтора года находимся в условиях пандемии. Полтора года в учебных заведениях у нас не обучаются дети, они находятся дома, в закрытых пространствах. 60 процентов преступлений совершенно в семейно-бытовой сфере, 20 процентов насильников – это отцы, отчимы, а также сожители их матерей, 50 процентов являются ближайшими родственники потерпевших. И это проблема, наверное, скорее всего общества. Это низкие моральные качества семьи, низкие моральные качества окружения, а также слабость воспитания в бытовой сфере. 

Я уже сказал, что в связи с этим мы экстренно за счет внутреннего перераспределения увеличили штатную численность инспекторов по делам несовершеннолетних практически в два раза. Школы были закрыты. Сейчас с детьми работают наши инспектора. У нас на учете 7 тысяч неблагополучных семей, в которых проживают 12 тысяч несовершеннолетних. Поэтому это первые объекты для сексуального насилия. 

Теперь еще один анализ – это слабое, наверное, половое воспитание детей. 30 процентов потерпевших вступили в половые отношения по обоюдному согласию, это несовершеннолетние – как сама потерпевшая, так и тот, который совершил насилие. Там не по насилию, там добровольно.

Например, 70 фактов мы выявили через управления здравоохранения. То есть управления здравоохранения сообщили органам полиции о том, что девочки 13-14 лет на ранней стадии беременности. И здесь уже встает другой вопрос, что нам все-таки надо совместно с обществом работать по половому воспитанию детей не только в школах, но и в соцсетях. 

Сейчас мы озвучили, что в Караганде собрали пул студентов, молодежи, которые работают по соцсетям. Такие чаты, сайты, которые призывают к распространению порнографии, свободным сексуальным отношениям, надо будет пресекать. Это действительно пагубная идеология для наших детей. Поэтому в этой части мы уже боремся. 

В части работы с общественными организациями. Сейчас у нас 270 НПО. Постоянно проводится работа, в том числе и по соцсетям. Если они не могут напрямик выйти, прийти в наше здание, то в соцсетях у нас есть блоки, части, в Facebook есть и мой чат, куда может каждый гражданин обратиться. Тем более по насилию против детей мы в первую очередь принимаем меры. 

Действительно, период пандемии намного скорректировал нашу жизнь. Я думаю, что в этой части мы работу будем продолжать совместно с депутатами. Мы готовы ко всем предложениям, которые есть. Мы можем дать полную аналитику. 

Единственное, в связи с тем, что все-таки половые преступления затрагивают интересы потерпевших, мы в средствах массовой информации многие такие факты не освещаем. 

Последнее. Я сейчас уже вам сказал, мы специально ввели следователей-женщин, которые расследуют эти виды преступлений. Не каждому следователю-мужчине потерпевшая расскажет о тех издевательствах, которым она подверглась, и о самом факте преступления. То есть мы даже в этой части отрабатываем данный вопрос для того, чтобы эти правонарушения были меньше. Спасибо.

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Сөз депутат Унжакова Ирина Сергеевнаға беріледі.

УНЖАКОВА И.С. Спасибо, уважаемая Балаим Туганбаева. 

Уважаемый Ерлан Заманбекович! Понятно из Вашего доклада и материалов, которые предоставлены на выставке, что сегодня усилия МВД по внедрению сервисной модели сфокусированы на местной полицейской службе. Вместе с тем на встречах с избирателями, в обращениях к депутатам Мажилиса люди жалуются на работу органов криминальной полиции, следователей, оперативных сотрудников. 

За годы реформирования (я конкретные цифры хочу привести), если в 2015 году количество жалоб составляло 2 тысячи 702, то к 2020 году оно увеличилось кратно в 2,5 раза и достигло 6 тысяч 799. Также кратно увеличилось количество нарушений конституционных прав – с 209 до 598. С 2015 года необоснованно задержаны в ходе досудебного производства 2 тысячи 197 граждан. 

В связи с этим нам хотелось бы знать, какие меры принимаются министерством для устранения таких правонарушений уже сейчас и в целом планируется ли реформирование следственного департамента, криминальной полиции в рамках внедрения сервисной модели? Спасибо.

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Спасибо за вопросы. 

Вопрос очень непростой. Дело в том, что в рамках реформы в первую очередь местная полицейская служба реформируется и в рамках поручения Главы государства, все вы знаете, внедряется трехзвенная модель расследования. В этот эксперимент в первую очередь вовлечены следственные органы Министерства внутренних дел, потому что 95 процентов дел расследует МВД. Следователи после сбора доказательств и задержания преступника все процессуальные решения согласовывают с прокуратурой. 

На сегодняшний день 75 процентов уголовных дел у нас расследуются в электронном формате. Сегодня мы его вам продемонстрировали. До конца года 100 процентов будет переведено на электронный формат. Что это означает? Постоянный контроль надзорного органа. То есть территориальный прокурор, а также надзирающий прокурор будут принимать решение и давать согласие на основные и ключевые решения, которые примет следователь, – это предъявление обвинения, квалификация правонарушения, вопросы о прерывании либо прекращении уголовного дела. За счет этого только в этом году (мы провели свой анализ) нарушение конституционных прав граждан сократилось на 40 процентов и процесс согласования, а также возвращения уголовных дел на дополнительное расследование уменьшился на 30 процентов. То есть я беру небольшой период, не с 2015 года. Если в 2015 году нарушение конституционных прав, как Вы озвучили правильно, было более 200, то сегодня уже меньше 170. Это по итогам этого года. 

Я думаю, этот эксперимент трехзвенной модели будет прорабатываться и дальше, мы ощутим на себе результаты этой реформы, которая коснется следственных органов. Конечно, последнее решение будет за судом. В рамках трехзвенной модели уже все материалы будут передаваться в суд. 

Второе. В электронном формате будут иметь доступ и адвокаты, и законные защитники, и представители потерпевших, а также со стороны обвиняемых. Это тоже прописано в трехзвенной модели. Я думаю, мы четко этот механизм прописали и до конца года он будет внедрен и законодательно закреплен. 

В части оперативных работников – это многогранная работа совместно с другими правоохранительными органами. Дело в том, что оперативные работники не только у нас находятся, они и в других правоохранительных органах. Поэтому здесь будет скорее всего прорабатываться вопрос в связи с трехзвенной моделью расследования и будет проводиться корректировка работы оперативных служащих, но это уже будет второй этап. Спасибо. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Ирина Сергеевна үлкен проблемалардың бірін көтеріп отыр. Қазіргі кезде тергеушілер мен анықтаушылардың жүктемесінің көп мәселесі оның қорытындысы бойынша мезгілдің бұзылуы және азаматтардың құқықтарының бұзылу мәселелеріне назар аударуларыңызды сұраймыз.

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Рақмет. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Сөз депутат Қаратаев Фахриддин Әбдінабиұлына беріледі. 

ҚАРАТАЕВ Ф.Ә. Рақмет, құрметті Балаим Туғанбайқызы. 

Құрметті Ерлан Заманбекұлы! Ішкі істер органдарын жаңғырту мақсаттарының бірі көбінесе қызметкерлердің кәсіби даярлығына байланысты полиция мен қоғамның өзара іс-қимыл деңгейін арттыру, сенімді әріптестік қатынастар орнату болып табылады. 

Ішкі істер министрлігі жаңа форматта жұмыс істеу үшін жеке құрамды даярлау, қайта оқыту бойынша қандай шаралар қабылдауда? Рақмет. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Мен жаңа баяндамамда айтып кеттім, кадр мәселесі өте өзекті. Шыны керек, әр реформада жұмыстың бәрі кадрдан басталады. Біздің мамандарымыз дайын болса, онда реформа жасауға болады. 

Бізде алты оқу орны бар. Алматы академиясында бірінші және екінші факультет ашылды. Бірінші факультетте департамент басшыларының орынбасарлары департамент басшысы болу үшін дайындалады. Оларға тек қылмыстық заңнама бойынша ғана емес, әлеуметтік, экономикалық, саясат сияқты басқа сабақтар да беріледі. Департамент басшысы болғандықтан ол сол салалардың бәрін білу керек. 

Екінші факультет Ішкі істер министрлігінің орта басшыларын, яғни аудандық және қалалық бөлімдерінің басшыларын дайындайды. Олар төрт айлық курс оқиды. Оларға да осындай білім береміз. Реформа ауданнан, қаладан басталу керек. 

Қарағандыда тергеу және криминалистер дайындау курстары бар. Алматыда IT-саласының мамандарын, Қостанайда қылмыстық атқару жүйесі бойынша мамандарды, ал әкімшілік полиция қызметкерлерін Ақтөбеде дайындаймыз. 

Осы жұмысты біз биыл бастадық. Енді сервистік жұмыс бойынша және реформа бойынша кадр мәселелеріне біз көңіл бөлетін боламыз. Рақмет. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Сөз депутат Дүйсенбинов Берік Сәлімжанұлына беріледі. 

ДҮЙСЕНБИНОВ Б.С. Рақмет, Балайым Туғанбайқызы.

Құрметті Ерлан Заманбекұлы! Бүгінгі Үкімет сағатына дайындық кезінде жұмыс тобы Сіз басқаратын ведомствода бірнеше жүйелі проблема бар екенін анықтады. 

Бірінші – Сіздің қызметкерлеріңіздің жұмысының қарбалас режимде жұмыс істеуі. 

Екінші – көрсеткіштерге бағдарланған жұмыс. Бұл статистика. Биыл өткен айға қарағанда қылмыс көп ашылу керек, өткен жылға қарағанда қылмыс көп ашылу керек. Яғни қылмыстың болмағаны емес, ашылғаны маңыздырақ. 

Үшінші – болып жатқан ағымдағы процестерге сыни талдаудың жоқтығы. Процесс өзімен-өзі өтіп жатыр, қылмыс жасалып жатыр, ол ашылып жатыр, осылай біздің ішкі істер қызметінің жұмысы жүріп жатыр. Енді осы жұмыстың арқасында шаршаған, жүктің ең ауырын көтеріп жүрген қызметкерлеріңіз – учаскелік инспекторлар, жедел-іздестіру қызметкерлері, тергеушілер, криминалистер. 

Сервистік полиция моделіне көшу шеңберінде сіздер осы мәселені шешу бойынша қандай жұмыс жүргізіп жатырсыздар, осы мәселе қалай шешіледі? 

Бұл мәселе мен осыдан жиырма бес жыл бұрын қылмыстық іздестіруде жұмыс істегенде бар болатын, ол әлі күнге дейін жойылған жоқ. Осы мәселені шешу бойынша қандай жоспарларыңыз бар? Рақмет. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Рақмет. 

Біріншіден, статистика бойынша біздің есептердің санын біз екі есе азайттық. Екіншіден, 2019 – 2020 жылдардағы пандемия кезінде (ол пандемия әлі біткен жоқ) біздің қызметкерлер күн-түнімен қарбалас режимде жұмыс істеп жатыр. Бізден басқа көшеде жұмыс істейтін қызметкерлер жоқ, құқық қорғау органдарының қызметкерлері және дәрігерлер. Өте қиын режим кезінде 445 блокпостқа күніне 50 мың полиция қызметкері жұмысқа шығатын. Төтенше жағдайда солай болу керек, өйткені олай жұмыс істейтін полициядан басқа бірде-бір мемлекеттік орган жоқ. Осындай кезде қылмыспен күресіп, халыққа көмектесу керек. 

Сервистік полиция бойынша айтатын болсақ, көп жұмыс Жол картамызда бар. Жеті облыста біз осы жұмысты істейміз. 

Қарағандыдағы пилоттық жоба жақсы көрсеткіштер берді. Соны барлық облыстарға таратуымыз керек. Рақмет. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Сөз депутат Қамасова Зарина Айдарханқызына беріледі. 

ҚАМАСОВА З.А. Рақмет, құрметті Балаим Туғанбайқызы. 

Құрметті Ерлан Заманбекұлы! Министрлік мәлімдеген реформаға қарамастан, қоғамда Ішкі істер министрлігін өзгерту идеясына скептикалық көзқарас сақталуда. Бұған полиция қызметкерлерінің азаматтармен дөрекі және кәсіби емес қарым-қатынасы дәлел бола алады. Мұндай жағдайлардың көбі әлеуметтік желілер мен бұқаралық ақпарат құралдарында ішкі істер органдарының қызметкерлеріне қатысты сын айтылып, жағымсыз таралып кетеді.

Алматы қаласы мен Түркістан облысы бойынша бұқаралық ақпарат құралдарында жарияланған, жәбірленушілердің зорлау туралы өтініштері тіркелмегендігі, шара қабылданбайтыны туралы соңғы фактілер осының айқын мысалы бола алады. Осыған байланысты менің сұрағым бар. 

Мұндай фактілерге жол бермеу үшін қандай алдын алу шаралары қабылданып жатыр? Мұндай жағдайларда қандай ден қою шаралары көзделген? Рақмет. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Сұрағыңызға рақмет. 

Өзіңіз айтып кеткендей, көп азаматтар тікелей ішкі істер органдарына бармайды, болған қылмыстарды бұқаралық ақпарат құралдарына жазады. Сондықтан министрлік тарапынан облыстық аумақтарда полиция бөлімшелерінің мониторингтік топтар бар. Сондықтан шақырған кезде полиция қызметкерлерінің бармағанына және қылмыскерді ұстамауына, ұсталғанды босатып жіберген жағдайларға біз көңіл бөлеміз. Осындай мәселелермен жұмыс істейтін қауіпсіздік департаментінде арнайы бір топ бар. Осындай барлық хабарлар Ішкі істер министрлігінде бақылауға алынады. 

Қазір біз қоғаммен тікелей жұмыс істеп жатырмыз. Біз әрқашан ашықпыз. Менен бастап облыс басшыларына, учаскелік инспекторларға WhatsApp арқылы хабарлауына болады. Мысалы, Нұр-Сұлтан қаласының әр тұрғыны өз учаскелік инспекторын біледі, себебі әр үйдің кіреберісінде учаскелік инспектордың суреті, оның телефон нөмірі, WhatsApp нөмірі бар. Осы учаскелік инспекторлар күн демей, түн демей жұмыс істейді, қылмыс болған жағдайда немесе көмек керек кезде сол кісілерге қоңырау соғуға болады. Рақмет. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Сөз депутат Решетников Сергей Николаевичқа беріледі.

РЕШЕТНИКОВ С.Н. Спасибо, уважаемая Балаим Туганбаевна.

У меня вопрос к Министру внутренних дел и представителю Агентства по противодействию коррупции. 

Уважаемый Ерлан Заманбекович! Крайне актуальным проблемным вопросом остается соблюдение законности сотрудниками органов внутренних дел. Согласно данным Агентства по противодействию коррупции, с 2019 года по настоящее время в отношении сотрудников органов внутренних дел возбуждено 643 уголовных дела. Органы внутренних дел остаются в числе лидеров по коррупционным преступлениям.

В этой связи вопрос.

Какие меры предпринимаются для профилактики и борьбы с коррупцией в органах внутренних дел? Как внедрение сервисной модели способствует снижению коррупции? 

Благодарю за внимание.

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Спасибо, очень актуальный вопрос. 

Во-первых, мы провели анализ деятельности Министерства внутренних дел. В настоящее время в рамках Дорожной карты идет освобождение МВД от несвойственных функций. Было 36 межобластных рубежных постов на территории Республики Казахстан, где днем и ночью дежурили сотрудники полиции. Много жалоб было за беспричинную остановку транспорта и поборы. В настоящее время мы 36 постов практически ликвидировали, только 6 постов остались на приграничной территории по периметру нашей страны.

Во-вторых, регистрационно-экзаменационные подразделения. Раньше каждый человек хотел познакомиться с сотрудником полиции, который непосредственно был связан с регистрацией автомашин. Для чего? Для того чтобы ускорить процесс регистрации, получить какой-то престижный номер, чтобы ему была оказана какая-то благосклонность. В настоящее время мы от этого полностью отошли. Все РЭУ мы закрыли, они ликвидированы. Функции по приему экзаменов на выдачу водительского удостоверения (как теоретические, так и практические) переданы сейчас «Правительству для граждан». 

Много престижных номеров, за которые раньше платили незаконно деньги, мы перевели в формат открытости, и любой гражданин может сейчас в онлайн-режиме посмотреть государственные регистрационные номера автомашин на сайте и купить любой из этих номеров, заплатив предварительный взнос, не ходя в ЦОН, не контактируя ни с одним работником ЦОН и сотрудником полиции. 

Также в рамках функционального анализа мы посмотрели и другие функции. Это освобождение от несвойственных государственных услуг. Из 40 услуг мы на сегодня 38 перевели в электронный формат. То есть все идет электронно, все это контролируется, видится. Это повлекло снижение коррупциогенности в органах внутренних дел. 

Конечно, большая роль уделяется и кадровому аппарату – это подбор и расстановка кадров, это и престижность профессии. Здесь есть вопросы и по заработной плате. В то же время большой вопрос уделяется идеологической работе. 

На сегодня количество в ЕРДР увеличилось, в то же время я хочу сказать, что за три года идет снижение коррупции в органах внутренних дел на 43 процента. Это по статистике. 45 процентов выявляются Департаментом собственной безопасности. Департамент собственной безопасности подчиняется лично мне. Практически по всей территории Казахстана проводятся мероприятия по очищению рядов органов внутренних дел от недобросовестных сотрудников. Ряд оперативных мероприятий мы проводим совместно с Антикоррупционной службой. Для объективности эти дела в дальнейшем передаются в Антикоррупционную службу. Спасибо. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Сөз депутат Ахметов Мәди Абылайұлына беріледі. 

АХМЕТОВ М.А. Рақмет, құрметті Балаим Туғанбайқызы. 

Құрметті Ерлан Заманбекұлы! Көшелерде, аулаларда және басқа да қоғамдық орындарда қауіпсіздікті қамтамасыз етуге еліміздің барлық азаматтары мүдделі. Қоғамға бағдарланған сервистік полиция тұжырымдамасы қоғамдық қауіпсіздікті қамтамасыз етуде азаматтардың ортақ жауапкершілігін қалыптастыруды көздейді. Біз бұл жұмысқа волонтерлік қозғалыстар, мысалы, хабар-ошарсыз кеткен адамдарды іздестіруді ұйымдастыруға қатысып жүргендерін көріп жүрміз.

Ішкі істер министрлігі азаматтардың ішкі істер органдарының қызметіне қатысуының қандай нысандары мен тетіктерін енгізіп жатыр? Азаматтар қоғамдық тәртіпті сақтауға қатыса ма? Ішкі істер министрлігі белсенді азаматтар үшін қандай қорғау және көтермелеу шараларын көздейді? 

Сонымен қатар тағы бір өзекті сұрақ. Соңғы жылдары жастар мен жасөспірімдер арасында синтетикалық есірткінің қарқынды түрде таралып жатқанын көріп отырсыз. Жаңа синтетикалық есірткілердің химиялық құрамын нақты әрі жылдам анықтау үшін спектрометр құралы қажет. Құны 90 миллион тұратын құрылғыны соңғы екі жылда елордамыздың Ішкі істер департаменті әлі күнге дейін ала алмай келуінің себебі неде және басқа аймақтағы департаменттер қашан осы құрылғымен қамтамасыз етілетін болады? Рақмет. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Сұрақтарыңызға рақмет. 

Қазір біз қоғамдық құрылыммен полиция күні-түні жұмыс істейді. Қазір бізде 23 мың адам бар. Өзіңіз айтып кеттіңіз, волонтерлер, студенттер, ауылды жерде сақшы-сарбаздар бар. Мал ұрланған жерлерде сарбаздармен бірге учаскелік инспекторлар бірлесіп жұмыс істейді. 

Спектрометр бойынша. Есірткінің саны жылдан-жылға көбеюде. Биыл жаңадан тағы 19 түрін енгіздік. Алынған спектрометр екі-үш жылдан кейін ол керек пе, керек емес пе, оны біз ойланып жатырмыз, спектрометр қандай есірткіні анықтайтыны, қандай есірткіні көрсететіні бойынша. Шетелдерде есірткіні анықтайтын басқа түрлері бар, мысалы, Қытайда басқа, Еуропада басқа, оның барлығын қарап жатырмыз. Жылдың аяғына дейін қарастырып, шешім шығарамыз деп ойлаймын. Рақмет. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Спектрометрлерді 90 миллионға алғаннан кейін технологияның дамуына байланысты екі жылдан кейін олардың қажет емес болып қала ма деп ойлайсыздар ғой. 

Сөз депутат Осин Шамиль Абзалетдиновичке беріледі.

ОСИН Ш.А. Рақмет, құрметті Балаим Туғанбайқызы. 

У меня вопросы к докладчику, представителям Министерства образования и науки, Министерства информации и общественного развития.

Прямую и явную угрозу развитию страны и общества представляет распространение наркотиков. Так, за девять месяцев 2021 года в производстве правоохранительных органов находилось более 7,5 тысячи уголовных дел, связанных с незаконным оборотом наркотических, психотропных средств, ядовитых веществ и прекурсоров. Рост к предыдущему периоду составил 7,4 процента, особенно высокий рост отмечен в городе Нур-Султане – почти в два раза, также Алматы и Шымкенте. 

Особенно актуальную угрозу представляет доступность синтетических наркотиков для детей, подростков и молодежи – доступность как с точки зрения приобретения, так и с точки зрения простоты производства, анонимности сбыта и оплаты. 

В этой связи, кроме непосредственно борьбы с наркоторговцами, приоритетом становится широкомасштабная профилактика наркомании в детской, подростковой и молодежной среде.

Возникают вопросы:

1. Какие сейчас принимаются меры по борьбе с наркопреступностью и профилактикой наркомании? 

2. Почему нет фактов выявления и пресечения организованной преступности, начиная от организаторов, покровителей, производителей и сбытчиков наркотиков? 

3. Какие формы и методы взаимодействия с обществом в борьбе с наркоманией и наркопреступностью МВД и другие государственные органы видят в рамках внедрения сервисной полиции? 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Спасибо за вопросы. Это тоже очень актуальный вопрос.

На сегодняшний день Министерством внутренних дел изъято 13 тонн наркотиков: 107 килограммов синтетических видов, это на 29 процентов, около 5 килограммов героина, 370 килограммов гашиша и 9 тонн марихуаны. Всего выявлено 2,5 тысячи преступлений. 

Здесь нельзя говорить о росте, надо говорить о выявляемости. То есть мы можем статистикой регулировать, если, например, я, министр, не дам команду на выявление, у нас статистика пойдет вниз. Вроде покажется, что у нас все хорошо. Вообще на самом деле это страшное зло – синтетические наркотики. Мы впервые столкнулись с таким видом. Синтетика меняется каждый год. 

Я уже сказал, что мы ежегодно сейчас вносим предложения в постановление Правительства о внесении изменений по новым синтетическим наркотикам. 

Совместно с Министерством здравоохранения проводится лабораторные исследования и эти новые психотропные синтетические виды вносятся в список запрещенных, за которые есть уголовная ответственность. 

Касательно традиционных методов выявления. Сейчас нет у нас наркобаронов, нет у нас сбытчиков и покупателей, все ушло в интернет-среду, через Telegram-чаты. Часто Telegram-чаты находятся за пределами Республики Казахстан. 

Буквально месяц назад в рамках СНГ у нас было совещание в режиме «онлайн» с руководителями. У нас есть Совет министров внутренних дел. Данный вопрос обсуждался, было принято решение – единый алгоритм по обмену информацией по наркосбытчикам. 

Дело в том, что сейчас даже нет прямых денег, сейчас это все идет в биткоинах, электронных деньгах и наркозакладчики уже работают с территории другого государства. То есть здесь есть те, которые закладывают, но сбытчики находятся за пределами страны. 

Сейчас мы переформатировали работу. В последнее время мы уже показали в средствах массовой информации, 58 закладок было выявлено буквально недавно в Кызылординской области. На сегодняшний день ликвидировано 13 нарколабораторий на территории Казахстана. Ликвидировано 7 преступных групп, которые на этом специализировались. Естественно, мы привлекаем в эту сферу молодежь, депутатов местных маслихатов, потому что генофонд нации, потому что здоровье молодежи в приоритете. 

Еще раз вернемся к пандемии. Сегодня в связи с закрытостью молодежь стала работать очень по-другому, посредством соцсетей и распространение наркотиков носит больше анонимный характер. Поэтому сейчас мы привлекаем молодежь для борьбы с наркопреступностью, выявления таких сайтов, потому что именно в молодежных чатах, игровых чатах идет распространение этих наркотиков. То есть общедоступных мы часто уже не видим. Когда идут активная борьба, выявление, они просто закрываются, уходят в другое поле. 

Поэтому приоритет по борьбе с наркобизнесом у нас есть. Он остается. Выявлений будет больше, в то же время мы сейчас будем специализироваться именно на нарколабораториях, больших весах, сбыте. Самое главное – перекрыть канал доставки и канал сбыта, тогда, конечно, распространения будет меньше. Спасибо.

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Сөз депутат Панченко Игорь Ивановичқа беріледі.

ПАНЧЕНКО И.И. Спасибо, Балаим Туганбаевна. 

У меня вопрос к докладчику. 

Уважаемый Ерлан Заманбекович! Главным и активным участником процесса реформы органов внутренних дел и перехода к сервисной полиции является рядовой сотрудник. Для эффективного и качественного исполнения им служебных обязанностей он должен быть мотивирован, обеспечен современными техническими средствами безопасности и социально защищен. 

В качестве мотивации работы полиции в рамках поручения Президента заработная плата сержантского состава, кинологов, участковых полицейских и сотрудников «Кузет» поднимается от 15 до 58 процентов, а остальным сотрудникам – на 30 процентов. Кроме этого, жилищные выплаты для сотрудников полиции увеличились от 27 до 72 процентов. 

Несмотря на эти изменения, ежегодная некомплектность кадров полиции составляет в среднем 8 тысяч человек. 

В связи с этим вопрос. 

Какие шаги предпринимаются для решения данной существующей проблемы? Спасибо. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Спасибо за вопрос, он очень для нас актуальный. 

В основе основ стоит социальное положение полицейского. Я уже в начале доклада сказал, что самая низкая оплачиваемая заработная плата на сегодняшний день оказалась у полицейского. При поддержке Главы государства с 2021 года по 2023 год будет увеличена заработная плата у всех сотрудников органов внутренних дел. 

Во-первых, сержантский состав, о чем Вы сказали. На сегодняшний день у нас 23 тысячи сержантского состава – это кинологи, дежурные, постовые, конвоиры, это те, кто работают в местах лишения свободы с осужденными. И у них оказалась заработная плата от 81 до 87 тысяч тенге. Это очень низкая заработная плата. Сегодня поднимается до 145 тысяч тенге и плюс жилищное обеспечение тем сотрудникам, которые имеют семьи. Они приравниваются к военнослужащим по денежным выплатам через «Отбасы банк», через другие банки второго уровня. Они открывают счета и на этот счет поступают деньги для дальнейшего приобретения жилья. Этим правом раньше сотрудники полиции не обладали, это право мы получили по воле Главы государства только в этом году. 

В дальнейшем для оперативного состава (это районные подразделения и другой офицерский состав) заработная плата увеличится от 107 тысяч тенге до 160-170 тысяч тенге. 

Во-вторых, это аппараты областного уровня.

В-третьих, это Министерство внутренних дел. Зарплата увеличится уже в 2023 году. 

В целом повышение зарплаты на самом деле коснется где-то плюс на 70 процентов. Отсюда зависит, конечно, и отток кадров. 

Вы правильно сказали, что в начале года у нас было 8 тысяч, на сегодняшний день 6,5 тысячи некомплект. В позапрошлом году было 16,5 тысячи. То есть за два года после того, как мы начали делать реформу, оптимизировали структуру, более системно подошли к работе каждой службы, все знают про увеличение заработной платы, в какие пределах у каждого будет, престижность профессии намного поднялась. 

Я думаю, что все-таки реформа Министерства внутренних дел должна, правильно здесь депутаты сказали, начинаться от сотрудника полиции, его удовлетворенности своей работой, заработной платы. И конечно, он потом будет выкладываться на 100 процентов для того, чтобы обеспечить безопасность в нашей стране. Спасибо. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Құрметті әріптестер, мен кешірім сұраймын. Депутаттардың нашақорлық бойынша қойған сұрағына жауап беру үшін Білім және ғылым министрлігінің өкіліне сөз беріледі. 

ИМАНҒАЛИЕВ Е.Н. Рақмет.

Құрметті Шамиль Абзалетдинович! Қазақстан Республикасы Бас прокуратурасының Құқықтық статистика және арнайы есепке алу жөніндегі комитетінің мәліметтеріне сәйкес 2021 жылдың он айында есірткі заттарын өткізген және сақтағаны үшін қылмыстық жауапкершілікке 14 кәмелетке толмаған тұлға тартылды, 5-еуі – өткізу, 9-ы – сақтау. Осының аясында қолданылып жатқан шараларды айтып кетсек. 

Барлық білім беру ұйымдарында тәрбие жұмысы бойынша жоспарды іске асыру шеңберінде оқу жылы бойынша салауатты өмір салтын насихаттау және нашақорлықтың алдын алу жөніндегі іс-шаралар тұрақты негізінде жүргізілуде. 

Осы дәстүрлі әдістемелік құралдарды пайдалана отырып қазіргі күні балалардың бос уақытын тиімді пайдалану мақсатында 45 мың спорт секциялары, 1 миллион 343 мың оқушы қатысады. Ол 39 пайызды қамтып отыр. Қосымша біліммен жалпы қамту саны – 63,5 пайыз, ол – 2 миллион 211 мың 595 бала. Сондықтан осы жұмыстар 2014 жылы барлық білім беру ұйымдарында жаңа оқу бағдарламасында интеграциялау тек білім ғана емес, тәрбие мәселесін интеграциялау да болып саналады. Сондықтан функционалды сауаттылығын ашу мәселесі бойынша бұл жерде пән тек білім ғана бермейді, жоба ретінде балаларға қандай зиян келіп жатқаны да көрсетіледі. Балалар өздері сол жобаларды қорғайды. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Сөз Ақпарат және қоғамдық даму министрлігінің өкіліне беріледі. Ақпарат және қоғамдық даму министрлігінің өкілі Zoom бойынша қосылып отыр ма? Ақпарат және қоғамдық даму министрлігінің өкілі. 

ТІЛЕПОВ Б.А. Кешірім сұраймын, сұрақты қайталауға болады ма? 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Депутат Осинді қосыңыз. 

ОСИН Ш.А. Спасибо. 

Какие сейчас принимаются меры по борьбе с наркопреступностью и профилактикой наркомании? Почему нет фактов выявления и пресечения организованной преступности, начиная от организаторов, покровителей, производителей, сбытчиков наркотиков? Какие формы и методы взаимодействия с обществом в борьбе с наркоманией и наркопреступностью МВД и другие государственные органы видят в рамках внедрения сервисной полиции? 

Я могу четко и коротко сказать вопрос Вам, на который Вы должны ответить, – это закладчики. То есть Министр внутренних дел четко дал обоснование, как это делается. Но Вам как бы уже сейчас легче можно на него ответить, потому что вся интернет-площадка забита той рекламой, которая производится в интернете. 

ТІЛЕПОВ Б.А. Спасибо. 

Эта работа у нас по всей вертикали проводится согласно планам работы. Как на республиканском, так и на региональном уровнях учреждены соответствующие планы работ, вплоть до уровня организаций образования. То есть это мероприятия в основном информационно-разъяснительного характера с подключением всех доступных нам информационных ресурсов. 

Отдельная работа у нас проводится с молодежью категории NEET. Есть отдельный план, который мы реализуем через молодежные ресурсные центры, которые созданы и работают во всех регионах до районного уровня. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Сөз депутат Нұрымова Гүлдара Алданышқызына беріледі.

НҰРЫМОВА Г.А. Спасибо, уважаемая Балаим Туганбаевна.

Уважаемый Ерлан Заманбекович! Одним из основных векторов развития сервисной модели является профилактика правонарушений. Мой вопрос связан с правонарушениями в семейно-бытовой сфере.

Надо признать, что принимаемые меры к семейным дебоширам редко дают должный результат. Согласно статистике, за последние четыре года правонарушения в данной сфере выросли в разы – с 446 в 2017 году до 1 тысячи 72 в 2020 году, защитные предписания вынесены в отношении 241 тысячи лиц, из которых 11 тысяч – неоднократно. 

В этой связи вопрос. 

Что дал переход на сервисную модель полиции для улучшения работы участковых инспекторов в профилактике и эффективности принимаемых мер в семейно-бытовой сфере? Оценивалась ли эффективность реформы в этом направлении? Спасибо.

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Спасибо за вопросы. 

Преступления в семейно-бытовой сфере особенно обострились в период пандемии и практически возросли на 70 процентов. В большинстве случаев правонарушители находились в состоянии алкогольного опьянения. Практически, грубо говоря, домашние тираны в этот период не работали, находясь дома. Практически возросло количество домашнего насилия. В то же время было выписано около 9 тысяч защитных предписаний. Участковые инспекторы, инспекторы по делам несовершеннолетних уже работали непосредственно в семьях. Необходимо отметить, что здесь должен быть все-таки более широкий круг лиц, которые должны этим совместно с нами заниматься. 

Очень часто жертвы бытового насилия (жены) на второй день отказываются от тех заявлений, которые они до этого подавали. У них совместные дети, совместное жилье, совместные доходы и материальные средства. Конечно, жертвы, то есть жены, поставлены в такие условия, где они вынуждены писать встречное заявление. 

Поэтому здесь все-таки надо будет совместно с КСК, организациями образования, где учатся дети, конечно, с полицией проводить эту работу. В рамках сервисной модели как раз по Караганде у нас очень хороший опыт, где в рамках комиссий по делам несовершеннолетних, комиссий по делам опекунства и попечительства рассматривается, во-первых, вопрос о лишении родительских прав. Если уже дошло до того, что он представляет угрозу для семьи и общества, то не должно быть никаких экспериментов, а надо просто данного гражданина лишать родительских прав, а детей изолировать в государственное учреждение, дать им возможность нормально учиться, воспитываться и стать гражданами нашей страны. 

Поэтому в этой части у нас есть большой объем работы. В рамках сервисной модели отдельный блок вопросов у нас разработан. Сейчас совместно с местными исполнительными органами данную работу будем проводить. Спасибо. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет.

Сөз депутат Смирнова Ирина Владимировнаға беріледі. Пожалуйста.

СМИРНОВА И.В. Рақмет, құрметті Балайым Туғанбайқызы.

Принимая во внимание, что безопасность учреждений образования зависит в целом от уровня безопасности в обществе, и, несмотря на декларируемое снижение преступности, все-таки граждане страны неоднократно и настойчиво предлагают к решению темы о необходимости защиты учреждений образования. 

В связи с этим следующие вопросы к докладчику, представителям Министерства образования и науки, а также акиматов Нур-Султана и Караганды.

В рамках внедрения сервисной модели полиции какие меры планируются и уже реализуются Министерством внутренних дел совместно с Министерством образования и науки и местными исполнительными органами по обеспечению безопасности детей в организациях образования, а именно – в детских садах и школах? 

Второе. Рассматривается ли возможность охраны учебных заведений сотрудниками полиции за счет сокращения охраны государственных органов, учреждений и организаций, где охрана, как известно, очень серьезная? Даже в РОВД охраняется и заборами, и самими полицейскими, и акиматы, как мы знаем. Расскажите, пожалуйста, свои планы. Спасибо. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Большое спасибо. 

Защита детей, тем более в школах, после тех событий, которые были в Перми и Казани, – это первостепенная задача местных исполнительных органов, Министерства образования и науки и Министерства внутренних дел. 

На сегодня совместным приказом Министерства образования и науки и Министерства внутренних дел ограничен перечень предметов, которые допускаются на учебный процесс. Это пиротехнические изделия, слезоточивый газ, ножи, колющие, режущие предметы и другие орудия, приспособленные для нанесения телесных повреждений. Это во-первых.

Во-вторых, в рамках поручения Главы государства мы сейчас обследовали буквально все школы, которые находятся в областных, районных центрах. Определен алгоритм по оснащению их техническими средствами защиты (тревожными кнопками, видеокамерами, специальными защитными устройствами). 

На сегодня 100 процентов школ оснащено системой видеонаблюдения, 30 процентов – «тревожными кнопками», 30 процентов пока охраняются специализированными охранными структурами. До конца года все-таки мы планируем эту работу завершить и довести до 100 процентов. Конечно, это зависит от местных исполнительных органов и финансирования, потому что управления образования находятся на балансе у местных исполнительных органов и финансируются за счет местного бюджета. 

По охране школ полицейскими. Я не думаю, что полиция должна охранять физически каждую школу, потому что, во-первых, функцией охраны детских учебных заведений… Это не детская колония, это не закрытое учреждение. Это учреждение образования, где дети должны учиться, воспитываться, получать знания. 

Районные подразделения – совсем другое. Там у нас хранятся режимные документы, оружие, есть у нас и секреты, поэтому они охраняются полицейскими. Поэтому в части сокращения охраны и передачи им функций охраны учебных заведений пока в рамках реформ у нас не предусмотрено. Спасибо.

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Білім және ғылым министрлігінің өкілі Есенғазы Нұртөлеуұлы. 

ИМАНҒАЛИЕВ Е.Н. Ирина Владимировна, действительно, Вы затронули важный вопрос, Президент в своих посланиях говорил о безопасности детей. Поэтому благодарю.

Хочу добавить, Ерлан Заманбекович сказал, наши совместные приказы и стандарты были обновлены после известных событий в Казани и Перми. Поэтому стандарты на сегодня поменялись. 100 процентов школ и детских садов охвачены видеонаблюдением. В то же время есть аналоговые видеокамеры, которые на сегодня МВД выявляет и мы заменяем. Только на 2021 год было выделено местными исполнительными органами 1 миллиард 400 миллионов тенге на замену этих камер.

Также было сказано о «тревожных кнопках». 

По лицензированным охранным агентствам могу сказать, что на сегодня 36 процентов городских и больших районных школ уже имеют эту охрану. Установка турникетов – 29 процентов. Подключено к ЦОУ 67,8 процента городских и крупных районных школ. 

Также мы в 25-26-го числах… Новый метод – это поездки в наиболее густонаселенные районы. В Туркестанской области находится четверть детского населения, выездная методическая группа выезжала и проверяла объекты на безопасность и соблюдение всех требований, было посещено более 40 организаций образования. Мы оказали методическую помощь, чтобы учебно-воспитательная работа и все требования соблюдались.

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет.

Бізде Қарағанды облысы және Нұр-Сұлтан қаласының әкімдігі Zoom байланысы арқылы қосылуы керек болатын. Кім бар, Қарағанды, Нұр-Сұлтан? 

АЛПЫСОВ А.Е. Қарағанды облысы бар. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Сұраққа жауап беріңіз. 

АЛПЫСОВ А.Е. Добрый день! 

Спасибо за вопрос, Ирина Владимировна. 

В Карагандинской области все городские школы к видеонаблюдению действительно подключены. На сельской территории у нас еще не везде идет подключение. Это связано в первую очередь с тем, что там слабый интернет. В этом направлении работа ведется. Сейчас во всех школах установлены турникеты, со специализированными охранными фирмами заключены договоры по всем школам. На следующий год у нас предусмотрено выделение бюджетом больше 2 миллиардов тенге, как сейчас представитель Министерства образования и науки сказал, мы заменяем аналоговые камеры на более лучшие. Через облачное видеонаблюдение все видеокамеры у нас переключены на центральный ЦОУ, чтобы департамент полиции мог оперативно применять те или иные меры. 

Работа в этом направлении продолжается. Я думаю, в следующем году мы уже больший охват сделаем по всем школам. Спасибо.

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Нұр-Сұлтан қаласының әкімдігінен бар ма? Жоқ. 

Сұрақ қою үшін сөз депутат Бижанова Гүлнар Қадыржанқызына беріледі. 

БИЖАНОВА Г.Қ. Рақмет, құрметті Балаим Туғанбайқызы. 

Менің сұрағым баяндамашыға және Ұлттық экономика министрлігінің өкілдеріне арналады. 
Уважаемые коллеги! Мы сегодня тщательно разбираемся в будущем сервисной полиции. В этой связи, Ерлан Заманбекович, у меня все-таки уточняющий вопрос. 

Глава государства в Послании народу Казахстана 2019 года четко обозначил, что на реформирование органов МВД в течение ближайших трех лет будет направлено 173 миллиарда тенге. Безусловно, реформирование такой огромной структуры, как Министерство внутренних дел, требует значительных затрат.

В то же время недавно мы завершили рассмотрение трехлетнего республиканского бюджета, в котором МВД не предусматривает расходы на внедрение сервисной полиции. Сегодня опять же неоднократно упоминаются два пилота (Караганда и Нур-Султан), но надо сказать, что они финансируются за счет грантов, выделяемых ОБСЕ и Европейским союзом. При этом они показывают очень хорошие результаты. 

В этой связи у меня и у коллег возникают уточняющие вопросы.

Вы назвали необходимую потребность – 20 миллиардов тенге на масштабирование проекта на восемь регионов. Позволю уточнить, в Казахстане 14 регионов и три города республиканского значения. Все-таки какой объем средств и из каких источников запланировано на масштабирование пилотных проектов? В каких регионах? 

Соответственно, возникает вопрос к вице-министру национальной экономики.

Уважаемая Айгуль Амантаевна, планирует ли такие расходы Правительство из числа профильных министерств и местных исполнительных органов? Спасибо.

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Вы правы, офис ОБСЕ для пилота, а также внедрения сервисной модели в Казахстане выделил около 300 тысяч евро для проведения тренингов, разъяснительной работы, анализа, а также для составления карты, реализации ее в Республике Казахстан. Данная работа еще не завершена. Она до конца года будет проводиться. У нас не все регионы еще получили охват – только 8 регионов. До конца года все-таки мы планируем все 17 регионов обойти и уже конечную цифру по финансированию поставить. 

Почему я сказал по восьми регионам и почему этой суммы нет в бюджете? Это республиканский бюджет, который утверждается Министерству внутренних дел. Работа сервисной полиции – это работа местной полицейской службы, которая финансируется за счет местных исполнительных органов, то есть акиматов. То есть деньги должны быть там. Это радиостанции, компьютеры для участковых инспекторов, строительство и ремонт участковых пунктов полиции, увеличение штатной численности помощников участковых, участковых инспекторов, инспекторов по делам несовершеннолетних, а также оснащение тех же учреждения образования, создание благоприятных условий для детей, оснащение полиции «тревожными кнопками» для того, чтобы полиция могла мгновенно реагировать и быть в шаговой доступности. 

Все эти деньги будут заложены в бюджете каждого региона. Сейчас мы масштабируем, смотрим потребность в каждом регионе, каждой области именно для создания этих условий, чтобы сервисная полиция на самом деле заработала. То есть она неформально… Мы не можем какое-то одно лекало наложить на все области. Регион региону рознь. Уровень преступности разный и даже виды преступления разные. Поэтому до конца года мы это масштабируем. 

Сейчас только в докладе было сказано, что проводится тренинговая работа. Там же есть социальный опрос населения, что граждан больше всего беспокоит в том или ином регионе. В основу берется социальный опрос и потом уже вносится какой-то определенный алгоритм. 

Поэтому до конца года мы просчитаем. 20 миллиардов пока посчитали на 8 областей, которые сегодня уже обследовали. До конца года мы просчитаем эту сумму, после чего на три года будем предлагать акимам областей вложить эти деньги, чтобы сервисная модель заработала. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Ұлттық экономика вице-министрі Шайымова Айгүл Амантайқызы. 

ШАЙЫМОВА А.А. Рақмет, Балаим Туғанбайқызы. 

Гульнара Кадиржановна, спасибо за вопрос. 

Дело в том, что, как отметил Ерлан Заманбекович, данные пилотные проекты, если говорить конкретно о пилотных проектах, реализуются за счет средств местного бюджета. Соответственно, в республиканском бюджете эти статьи расходов не закладывались. При этом необходимо обратить внимание, что в случае необходимости Министерство внутренних дел, как администратор бюджетной программы, может вносить соответствующие бюджетные заявки при необходимости в Министерство финансов. 

По состоянию на сегодняшний день все проекты, которые реализуются по формированию сервисной модели полиции, реализуются за счет средств местного бюджета и, соответственно, в республиканский бюджет не закладывались. Спасибо. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Сөз депутат Ертаев Сырым Махамбетұлына беріледі. 

ЕРТАЕВ С.М. Рақмет, құрметті Балаим Туғанбайқызы. 

Менің Қазақстан Республикасының Ішкі істер министріне сұрағым бар.

Құрметті Ерлан Заманбекұлы! «Ішкі істер органдарының кәмелетке толмағандардың істері жөніндегі учаскелік полиция инспекторларының қызметін ұйымдастыру қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрінің 2015 жылғы 29 желтоқсандағы №1098 бұйрығының 5-тармағына сәйкес бір инспекторға кәмелетке толмаған мың баладан аспауы тиіс көрсетілген. Алайда іс жүзінде әрбір қалалық немесе ауылдық мектеп инспекторының орташа жүктемесін есептегенде 3 мыңнан астам оқушыны құрап отыр. Сонымен қатар кейбір кенттер мен ауылдарда мектеп инспекторлары мүлдем қарастырылмаған. Бұл олардың қажет болған жағдайда мектепте болмай қалуы мүмкін екенін көрсетеді. Осылайша, оқушылар жүгіну қажет болған жағдайда қиындықтар туындайды.

Сонымен қатар мектеп инспекторларының оқушылармен жұмыс істеуге арналған қажетті кабинеттері қарастырылмаған. 

Сіздің министрлік осы мәселелерді шешу үшін қандай шаралар қабылдауда? Өйткені ата-аналар балаларын мектепке жіберген кезде е4 алдымен олардың қауіпсіздігіне сенуі керек. Рақмет. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Сұрағыңызға рақмет. 

Кәмелетке толмаған балалармен жұмыс істеу үшін 2 мың 500 учаскелік инспектор тағайындалды. Бұрын саны 1 мың 100 болатын, қазір көбейттік. Пандемия кезінде мектептер онлайнға көшті, балалар мектепке барған жоқ. 

Бүгінгі күні бізде 7 мың қолайсыз отбасы бар, оларда 12 мың бала тұрады. Осы балалармен қазір жұмыс істеп жатырмыз. Заңға да өзгерістер енгізіліп жатыр. Осы балалардың ата-аналарының жауапкершілігін күшейту керек. Жасөспірімдердің түнде жүруіне, темекі сатып алуына тыйым салынды. 

Қазір сервистік полиция ретінде учаскелік инспекторлар жасөспірімдермен жұмыс істейді. Біз бәрінің басын қосуымыз керек, яғни қоғамдық ұйымдар да болады, солармен бірге осы мәселені шешуіміз керек. Рақмет. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Сөз депутат Колода Дмитрий Владимировичке беріледі. 

КОЛОДА Д.В. Спасибо, уважаемая Балаим Туганбаевна. 

У меня вопросы к докладчику. 

Уважаемый Ерлан Заманбекович! Одним из крайне проблемных вопросов в системе Министерства внутренних дел является применение пыток сотрудниками органов внутренних дел в отношении задержанных граждан, подследственных или осужденных. 

Так, согласно статистическим данным, в 2020 году по статье 146 Уголовного кодекса Республики Казахстан «Пытки» всего осуждено 13 лиц, а в 2019 году – 24 лица. Как показывает анализ, в 2020 году субъектами преступлений по рассмотренным судами делам являются работники органов внутренних дел, восемь из которых относятся к КУИС. При этом четверо из тринадцати осужденных находились на руководящих должностях.

Скажите, пожалуйста, какая работа на сегодняшний день проводится по недопущению фактов пыток в подразделениях и учреждениях органов внутренних дел?

И второй вопрос. Какие меры по реформированию работы Министерства внутренних дел на это направлены? Спасибо.

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Пыток в органах внутренних дел не должно быть. Мы должны это все пресекать. На самом деле любое заявление и жалоба о применении пыток сразу регистрируются, проводится полное расследование. 

Ежегодно к нам поступает от 500 до 600 таких заявлений, в то же время по проведенным расследованиям, сейчас Вы только сами цифры назвали, от 10 до 20 сотрудников привлекаются к уголовной ответственности, где доказана их вина в применении пыток. В основном это в учреждениях уголовно-исполнительной системы. Не секрет, что часто осужденные пытаются дестабилизировать обстановку, пытаются упростить либо улучшить те условия, в которых они содержатся и с целью дискредитации некоторых начальников колоний, а также начальников отрядов пытаются писать жалобы, заявления. 

Поэтому каждая жалоба, каждое заявление рассматриваются всеми правоохранительными органами. Если это поступило в прокуратуру, то прокурор, который закреплен за учреждениями уголовно-исполнительной системы, либо спецпрокуратура проводят проверку. Если в антикоррупционную службу заявление поступило, то антикоррупционная служба проводит. Если поступило в Министерство внутренних дел, то департаментом собственной безопасности проводится полная проверка. 

Ни один факт без проверки по факту заявления о пытках не остается. 

Поэтому это наша принципиальная позиция – пыток в полиции не должно быть. Сейчас тем более в рамках сервисной модели, о чем мы сейчас говорим, это нонсенс, и эти факты мы должны изживать. Спасибо. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Сөз депутат Үйсімбаев Асқарбек Съезбекұлына беріледі. 

ҮЙСІМБАЕВ А.С. Рақмет, Құрметті Балайым Туғанбайқызы.

Менің Қазақстан Республикасының Ішкі істер министріне сұрағым бар.

Құрметті Ерлан Заманбекұлы! Ауылдық елді мекендердің тұрғындарына мал ұрлығы айтарлықтай зиян келтіруде. Қылмыстық кодекске мал ұрлығы үшін жеке бап енгізілгеніне қарамастан, бұл проблема ашық күйінде қалып отыр. Сонымен қатар оның шешімі ауылдарды учаскелік полицейлермен қамтамасыз етуге байланысты. Қазіргі уақытта екі-үш ауылдық округке бір учаскелік полиция инспекторынан келеді. Құқықтық тәртіпті қамтамасыз ету үшін бұл жеткіліксіз екені айдан анық. Осыған байланысты сұрағым бар.

Мал ұрлығы мәселесін қалай шешесіздер? Ауылдық елді мекендерде кадр мәселесі қалай шешілетін болады? Учаскелік полиция инспекторларын іріктеу және жұмысқа қабылдау жүйесі туралы айтып берсеңіз. Рақмет. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Мал ұрлау мәселесін шешу бойынша Қазақстан Республикасының Президенті құқық қорғау органдарына тапсырма берді. Ауылдарда мал мәселесі өте маңызды. 

Біріншіден, құқық қорғау органдарында жоба жасалды, қазір заңға енгізілді. Мал ұрлағаны үшін жауапкершілік күшейді. 

Екіншіден, Парламентте заң мақұлданды, біз қазір ауылдарда учаскелік инспекторларға көмекші енгізгелі жатырмыз. Қалаларда учаскелік инспекторлардың саны жеткілікті. Бір ауданда, мысалы, бес ауыл болады, олардың арасы 70-80 шақырым болады. Бір учаскелік инспектордың участкесінде 1,5 мың адам болады, статистика бойынша тек бір учаскелік инспектор болу керек. 

Мал ұрылығы бойынша көп мәселе бар. 800-ге жуық учаскелік инспекторға көмекшілер беріледі. Әр ауылға қоя алмаймыз, бірақ үлкен ауылдарда полиция қызметкерлері болу керек. 

Қоғаммен де жұмыс істеу керек. Мал ұрлау мәселесін шешу керек. Қылмыскерлерді ұстау керек. Ет сататын жерлерде жедел-іздестіру жұмыстарын жүргізу керек деген оймен сервистік полиция жобасы бойынша жұмыс жасалады. Рақмет. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Сөз депутат Линник Андрей Григорьевичке беріледі. 

ЛИННИК А.Г. Благодарю, уважаемая Балаим Туганбаевна. 

У меня вопросы к докладчику. 

Уважаемый Ерлан Заманбекович! Согласно информации Вашего ведомства, в стране на учете в органах полиции состоят свыше 228 тысяч владельцев оружия. В МВД рассматриваются вопросы целесообразности увеличения возрастного ценза при получении разрешения на охотничье гладкоствольное оружие – с 18 лет до 21 года, охотничье гладкоствольное полуавтоматическое и нарезное оружие – с 21 года до 24 лет, а также ужесточения порядка прохождения медицинского осмотра. 

Однако трагические события, произошедшие в Алматы, Лисаковске и Атырауской области, показали, что кроме увеличения возрастного ценза также необходимо усилить контроль за оборотом уже приобретенного оружия и выданных на них разрешений, а также в обучении обращения с огнестрельным оружием, как источника повышенной опасности.

В этой связи прошу пояснить, какие реформы планирует предпринять Ваше ведомство в рамках:

1) цифровизации контроля за оборотом уже приобретенных единиц оружия и выданных на них разрешений?

2) увеличения возрастного ценза на получение разрешения на огнестрельное оружие?

3) повышения ответственности врачей за контроль психического здоровья и наркотической зависимости при прохождении медосвидетельствования? Благодарю. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Спасибо.

На самом деле последние события, которые произошли не только в Казахстане, но и в мире, по применению оружия, тем более если оружие применяется, то оно приводит всегда к определенным жертвам, ряд предложений был обсужден Министерством внутренних дел. На самом деле пороговый возраст нами предлагается увеличить до 21 года, потому что применение, использование и хранение оружия, а также боеприпасов связаны с определенным риском для окружающих. Они должны проходить специальные тесты, должны проходить специальные экзамены. Обязательно будет проверка по учету в психоневрологическом диспансере. У нас есть такая проблема даже по водительским удостоверениям. То есть при выдаче раньше проверяли по всем учетам, но по истечении какого-то определенного времени у нас не было периодов, в течение которого мы должны заново перепроверить. Поэтому, например, в течение пяти лет произошел какой-то сбой в организме у какого-то водителя и он уже мог встать на учет в психоневрологический диспансер, про который мы не знали. 

Сейчас данная система интегрирована с Министерством здравоохранения. В этом году в рамках цифровизации мы интегрировались, и практически вновь поставленных на учет в психоневрологический диспансер территориальные наши органы внутренних дел будут знать. Поэтому в части выдачи оружия и проверки будут уже проводиться автоматически.

Что касается ограничений, то все-таки на сегодняшний день у нас в Казахстане у юридических и физических лиц на руках находится около 300 тысяч оружия, в том числе и полуавтоматического. Здесь должен быть жесткий контроль со стороны органов внутренних дел, поэтому мы ужесточаем.

Недавно только вносили законопроект об усилении ответственности за браконьерство. Вы помните, в позапрошлом году мы полностью отменили охотничий сезон. У нас были практически истреблены 50 процентов сайгаков, которые шли по территории Казахстана. Поэтому пришлось уже вводить такие ограничения по предложению Министерства экологии, геологии и природных ресурсов для того, чтобы сохранить животный мир. 

300 тысяч оружия – это слишком большое количество, поэтому ограничения будут вводиться. В то же время данный законопроект обсуждается, он в открытом доступе. Обсуждается с общественными организациями, ассоциациями охранных структур, а также с владельцами охотничьих угодий. Ну и, естественно, каждый гражданин может внести свое предложение. 

Все предложения у нас обсуждаются, и потом уже коллегиально выносится решение. Спасибо. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Сөз депутат Бейсенбаев Елнұр Сабыржанұлына беріледі. 

БЕЙСЕНБАЕВ Е.С. Рақмет, құрметті Балаим Туғанбайқызы. 

Құрметті Ерлан Заманбекұлы! В течение последних месяцев Ваше ведомство начало проверять весь транспорт, въезжающий из сопредельных государств на территорию Казахстана, в частности, из Российской Федерации. По итогам проверок выявлены факты ввоза автотранспорта по поддельным документам, находящегося в розыске, а также большую часть среди них (это более 80 тысяч автомобилей) составляют автомашины, эксплуатируемые в Казахстане, которые числились в Российской Федерации и были сняты с учета. То есть они не зарегистрированы в установленном порядке. Кроме того, проданы гражданам Казахстана, после чего их владельцы (граждане России) сняли с учета по месту регистрации. 

Как вы все знаете, согласно Закону Республики Казахстан «О дорожном движении» к езде по нашим дорогам допускаются транспортные средства, зарегистрированные в установленном порядке. В связи с большой разницей цены, как мы все знаем, на поддержанные автомобили в наших странах, данную проблему предвидели многие эксперты, но вышесказанные цифры подтверждают факты, что вопрос до сих пор остается острым. 

Как мы все знаем, любая реформа должна начинаться с решения насущных вопросов и устранения возникающих проблем будущих. 

Уважаемый Ерлан Заманбекович, какие системные меры будут приниматься по данному вопросу, будет ли проводиться работа с коллегами из Российской Федерации для решения вопроса узаконения прав на данные автомобили? Как мы все знаем, это острый вопрос. Спасибо. 

ТҰРҒЫМБАЕВ Е.З. Здесь есть несколько аспектов. На сегодняшний день, по нашим данным, на территории Казахстана эксплуатируется около 210 тысяч машин с российским учетом. 

На сегодняшний день в рамках ЕАЭС у нас таможенных постов на границе нет и наши граждане имеют право въезжать на территорию Казахстана на автомашинах иностранного учета, но в случае приобретения в соответствии с Законом «О дорожном движении» в течение десяти суток они должны на данную единицу автотранспорта зарегистрировать право собственности. 

К сожалению, на сегодняшний день многие граждане этого не сделали. Сейчас обвинять продавца будет неэтично, потому что при купле-продаже оставляется государственный номерной знак и данная автомашина снимается по истечении какого-то определенного времени для того, чтобы гражданин, который купил данное транспортное средство, мог доехать до места проживания и поставить законно на свое имя на учет данное автотранспортное средство. 

Что такое 210 тысяч автотранспортных средств с иностранным учетом на территории Казахстана? 

Во-первых, не платятся никакие налоги и сборы. 

Во-вторых, не проходят технический осмотр. 

В-третьих, они представляют определенную опасность для наших граждан, потому что ни в одном учете дорожной патрульной полиции Министерства внутренних дел Республики Казахстан их просто нет. 

Чтобы поставить на учет, они должны провести определенные государственные процедуры, поставить на таможенный учет, заплатить таможенные пошлины, после этого уже использовать свое право на собственность. 

Вы правильно сказали, мы озвучили эту цифру в связи с тем, что пошел большой наплыв данных автотранспортных средств. Мы дали запрос в Министерство внутренних дел Российской Федерации и получили ответ, что из тех, которые въехали на территорию Казахстана, около 600 машин находятся в угоне на территории Российской Федерации и около 80 тысяч сняты с учета. То есть продавец после того, как продал данную автомашину, по истечении какого-то времени автоматически снимается с учета, в то же время наши граждане не поставили данное транспортное средство на учет. 

Поэтому это закон Республики Казахстан, и граждане обязаны его соблюдать. Я думаю, право собственности на данную автомашину каждый должен узаконить. Это дорожная безопасность для всех участников, безопасность в нашей стране и неукоснительное соблюдение закона. 

На сегодня у нас более 4,5 миллиона транспортных средств, зарегистрированных на граждан Республики Казахстан. Поэтому я думаю, что ездить без регистрации незаконно. В настоящее время проводится разъяснительная работа. Мы в чатах, а также релизах даем. Сегодня специально будет организован брифинг Комитетом административной полиции, в котором будут даваться разъяснения, куда надо обращаться и как надо узаконить эти транспортные средства. Спасибо. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. Сұрақтар аяқталды. 

Ерлан Заманбекұлы, орныңызға отыруыңызды сұраймын. 

Құрметті әріптестер, енді талқылауға көшеміз. Сөз депутат Смайлов Ерлан Валерийұлына беріледі. 

СМАЙЛОВ Е.В. Рақмет, құрметті Балаим Туғанбайқызы. 
Уважаемые коллеги! Уважаемый Ерлан Заманбекович! Я предлагаю совершить небольшой экскурс в историю. Все мы помним название «Народная милиция». Это не просто историческое название предшественника современной казахстанской полиции. Слово «народная», как нельзя лучше, отражало как происхождение, так и главный приоритет в работе органов внутренних дел. Сегодня крайне актуален запрос казахстанцев, всего общества, самих сотрудников органов внутренних дел и государства на современную сервисную полицию, отвечающую потребностям и интересам граждан страны. 

Депутаты фракции Народной партии Казахстана поддерживают курс на реформирование органов внутренних дел и внедрение сервис-ориентированной полиции. 

Из доклада министра мы видим, что большая работа в этом направлении ведется, включая первые пилотные проекты в городах Нур-Султане и Караганде. 

Вместе с тем, проанализировав исполнение Дорожной карты, ознакомившись с ходом и первыми результатами пилотных проектов, изучив мнения экспертов и международный опыт, мы можем отметить, что реформирование полиции имеет значительный потенциал увеличения охвата, темпов, глубины и содержательности в переходе к сервисной модели в сфере обеспечения общественной безопасности и борьбы с преступностью. 

Пилотные проекты и внедрение сервисной модели полиции не должны замыкаться лишь в контурах административной полиции и местной полицейской службы. Реформирования и внедрения сервисной модели требуют и другие подразделения, в первую очередь, как здесь отмечали коллеги, следственный департамент и департамент криминальной полиции. Значительное число жалоб идет именно по этим подразделениям. 

Мы считаем, что Концепция реформирования органов внутренних дел и перехода на сервисную модель должна состоять из двух взаимосвязанных элементов: 

1) построение общественно-ориентированной полиции, основанной на взаимодействии с местными исполнительными органами, другими государственными органами, солидарной ответственности и вовлечения общества (опыт пилотного проекта в Караганде); 

2) изменение внутри самого Министерства внутренних дел – системы управления, планирования, контроля, учета, показателей, мотивации сотрудников и бизнес-процессов с ориентиром на эффективность и сервис для гражданина-клиента (опыт пилотного проекта в Нур-Султане).

Именно эта связка обеспечить полную реформу органов внутренних дел.

Важно разработать объективную систему оценки работы органов внутренних дел. Сегодня говорили о замерах по общественному доверию. Но одного только этого показателя – замера уровня доверия у широкого круга жителей страны – явно недостаточно. Необходимо системно оценивать и анализировать пользовательский опыт именно тех граждан, кто напрямую взаимодействовал с полицией в качестве заявителя, потерпевшего, подследственного или осужденного. 

Также необходимо Правительству (в первую очередь, наверное, Министерству национальной экономики) вообще поставить вопросы и рассчитать экономическую стоимость реформы как на уровне республики, так и на уровне местных исполнительных органов.

По нашему мнению, успешной реформе способствуют назначение на должность заместителя Министра внутренних дел представителя гражданского общества (гражданского вице-министра), курирующего вопросы реформирования и внедрения сервисной модели работы в системе органов внутренних дел и, соответственно, создание в структуре МВД на высшем управленческом уровне стратегического подразделения, ответственного за реформирование и внедрение сервисной модели работы органов внутренних дел.

Еще одним шагом в этом направлении может стать создание в министерстве консультативно-совещательного совета по реформе, состоящего из экспертов, представителей гражданского общества и политических партий, депутатов Парламента. 

Очевидно, что общественная безопасность и борьба с преступностью – это наше общее дело, и силами только одного МВД этого не добиться.

Также очевидно, что фундаментом устойчивой общественной безопасности становятся честные партнерские отношения полиции с обществом, другими государственными органами, а также прозрачность, открытость, подотчетность, воля и готовность к изменениям самих органов внутренних дел. Спасибо.

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Сөз депутат Дүйсенбинов Берік Сәлімжанұлына беріледі. 

ДҮЙСЕНБИНОВ Б.С. Рақмет, құрметті Балаим Туғанбайқызы. 

Құрметті бүгінгі Үкімет сағатына қатысушылар! Құрметті әріптестер! Біз бүгін 2018 жылы қабылданған 2019 – 2021 жылдардағы ішкі істер органдарын модернизациялаудың Жол картасы бүгінде полицияның сервистік моделіне көшіп, халыққа үрей ұялататын жазалаушы органнан елмен бірігіп, оған қызмет көрсететін, азаматтарымызға қамқор болатын мекемеге айналудың, яғни ішкі істер органдарын реформалаудың алғашқы қадамдарын талқылап отырмыз. 

Бұл реформа басталып та кетті, оны министрдің баяндамасы және әріптестеріміздің қойған сұрақтарына берген жауаптарынан толық белгілі болды. Бүгінгі реформаның жүру барысы, оның жолындағы кедергілер, оны шешу жолдары сұрақ-жауап кезінде де, министрдің баяндамасында да егжей-тегжейлі айтылды. Бұл мәселелерді қайталап айтпай, кейбір сәттерге тоқтала кетуге рұқсат етіңіздер. 

Осы Үкімет сағатын даярлау барысында өңірлерге барып, реформалардың пилоттық жобасы жүріп жатқан аймақтардағы азаматтармен, ішкі істер органдарының қызметкерлерімен де кездестік. 

Шынын айту керек, бүгінде, дүние билеген заманда 150 мың теңгеге таңғы алты жарымнан түнгі он екіге дейін үй бетін көрмей қызмет ететін, жоғары білімді, сервистік модель талап еткендей қызмет бабында өзі мейірімді, өзі ақылды, заң бұзушылардың барлығын күлімсіреп қарсы алатын «супер» полицейді табу мүмкін емес екенін біліп отырсыздар. Сондықтан ішкі істер органдарына келген мамандардың жалақысын көтеріп, әлеуметтік қолдау шараларын да жан-жақты қарастыру өте маңызды деп санаймыз және осы бағыттағы бүгінгі айтылған ұсыныстарды «Ақ жол» партиясы қолдайды. 

Сонымен қатар осы сала қызметкерлерін материалдық тұрғыдан қолдай отыра, олардың азаматтарды заңсыз қылмыстық іске тартқаны, заңсыз әрекеті не әрекетсіздігі үшін де қаржылық жауапкершілігін анықтап, белгілеуіміз керек. 

Мәселе не туралы? Заңсыз сотталған азаматтарымыз дүние-мүлкінен, абыройынан, ең бастысы бас бостандығынан айырылады. Соңғы толық емес екі жылда қылмыстық істер бойынша 200 ақтау үкімдері шығып, осы жылдың тек он айында 178 заңды тұлғаға бюджеттен жарты миллиард қаржы өтелген. Бұл – заңсыз қудалаудан сынбай, сотқа шағым бергендердің үлесі ғана. Олар ақталып шыққан соң сот та, прокурор да, тергеуші де ешқандай жазаға тартылмаған. Ішкі істер органының қызметкері жіберген қателіктері үшін мемлекет өз қалтасынан төлей берсе, олар заңсыздықты ары қарай жалғастырмасына кім кепіл?! Сондықтан «Ақ жол» партиясы құқық қорғау органдары қызметкерлерінің жіберген қателіктері үшін бюджеттен қаржы өндіруді тоқтатып, қайта регрестік принциппен бюджетке қаржыны кінәлілерден қайтаруды ұсынады. Әр қылмыстық істің бастауында жедел уәкіл мен тергеушінің алғашқы жинаған материалдары негіз болатынын ескерсек, бұл шара қылмыстық істі ашу мен тергеу барысында осы саланың қызметкерлерінің жеке жауапкершілігін арттырады және болашақтағы қателіктердің алдын алады деп санаймыз. 

Реформаның келесі этапы – тергеу мен қылмыстық қудалау саласын жаңғырту кезінде осы мәселені ескерулерін уәкілетті органнан өтінемін. 

Еліміздің ірі қалаларының маңайына орналасқан ірі елді мекендер мен бұрын саяжай болған, ал қазір жыл он екі ай азаматтарымыз өмір сүретін ауылдарға учаскелік полициялар жетіспеуде. Бұны біз аймақтарға шыққан кезде де көрдік, осы Үкімет сағатын дайындаған кезде де азаматтармен жолықтық. Бұл ауылдарда ресми статистика мен нақты өмір сүріп жатқан адам санының айырмашылығы екі не үш есеге дейін барады. Сондықтан 25 мың адамы бар ауылда бір не екі полицей қызмет етеді, өйткені ол жерде ресми тіркелген адамның саны 5 мың, болмаса 3 мың ғана. Осы мәселені ауылдардағы халықтың нақты санын негізге ала отырып шешу қажет деп санаймыз. 

«Ақ жол» партиясының осыдан бірнеше жыл бұрын ұсынған көп адам шоғырланған жерлерге модульді посттар қою туралы ұсынысының бүгінде реформа аясында іске асып жатқанын көріп, министр мырзаға алғысымызды айтқымыз келеді. Бұл посттардың қалаларымызда ел қауіпсіздігіне қызмет етіп жатқанын өз көзімізбен көріп келдік. 

Жалпы, ішкі істер органдарын реформалаудың алған бағытын қолдаймыз. Бүгін бірқатар сұрақтарға жауап алдық. «Көш жүре түзеледі» дегендей, бірлескен ортақ жұмысымыздың арқасында Қазақстан полициясы нағыз еліне қызмет ететін, халқының жанашырына айналады деп сенгіміз келеді. Үмітіміз зор. 

Назарларыңызға рақмет. 

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Сөз депутат Ташқараев Ғани Әбдіғаниұлына беріледі.

ТАШҚАРАЕВ Ғ.Ә. Рақмет, құрметті Балаим Туғанбайқызы. 

Құрметті әріптестер! Қазір Ішкі істер министрі реформалардың барысы туралы егжей-тегжейлі баяндады. Шынында да, үш жыл ішінде әртүрлі бағытта үлкен жұмыс жүргізілді. Мен олардың кейбіреуіне тоқталып өтсем.

Бірінші. Реформалар полиция қызметкерлерінің санын оңтайландыруға әсер етті. Алайда қызметкерлердің санын оңтайландыру учаскелік полиция инспекторлары сияқты полиция кадрларының жетіспеушілігі проблемасын шешкен жоқ. Олардың саны қазір 6 мың 752 бірлікті, көмекшілерінің саны 824 бірлікті құрайды. Олардың санын тиісті нормаға жеткізу үшін тағы 2 мың 802 учаскелік полиция инспекторы және 4 мың 585 олардың көмекшісі қажет.

Екінші. Біз полицейлердің материалдық қамтамасыз етілуін және әлеуметтік қорғалуын жақсартуға бағытталған шараларды қолдаймыз. Бірақ жалақыны көтеру және тұрғын үй мәселелерін шешу бойынша қабылданып жатқан шаралар әлі де жеткіліксіз екенін атап өткен жөн. Офицердің 174 мың теңгені құрайтын жалақысын лайықты деп айту қиын. Полицейдің білімді, қайырымды және абыройлы болуын талап ете отырып, ол қызмет атқаратын лайықты жағдайларды да қамтамасыз ету қажет. Үкімет осы бағыттағы жұмысты жалғастырғаны жөн. 

Үшінші. Кадрларды іріктеу және даярлау. Біліктілікті үнемі арттыру және дағдыларды жетілдіру әр мамандық үшін қажет. Полиция қызметкерлері біліктілігінің төмен болуы жалпы құқық қорғау органының беделіне нұқсан келтіруі мүмкін. 

Тәртіп сақшысының мінез-құлқы бәрінің назарында болатын цифрлық дәуірде кәсіби емес, орынсыз мінез-құлық көбінесе көпшілікке жария болып жатады. Полиция қызметкерінің абыройына нұқсан келтіретін бейнежазбалар жылдам тарап, вирусты бейнежазбаға айналып, бүкіл құқық қорғау жүйесінің беделіне зиян келтіруде. Сондықтан полиция қызметкерлерін оқыту тек нормативтік актілер мен стандарттарды ғана білумен шектелмеуі тиіс. Қызметкерлерді кез келген ортада, оның ішінде қауіпті және қырғиқабақ ортада өзара іс-қимыл жасау дағдыларына үнемі үйрету қажет. 

Төртінші. Сервистік модельге көшу және «полиция қадамдық қолжетімділікте» қағидатын қамтамасыз ету реформаның маңызды бағыттарының бірі. Бірақ бұл өзгерістерді азаматтар сезінбей отырғанын айтпай кетуге болмайды. Олар аудандық полиция бөлімдерінің, ішкі істер департаменттерінің ғимараттарына және олардың басшыларына кіруге шектеу бар екенін атап өтуде. Қызметкерлер өтініштер бойынша кері байланысты нашар және ынтасыз жасайды. Патрульдік қызметтер шақыруларға баяу ден қояды. Зорлық-зомбылық құрбандары өздерін елемей және біржақты қарайды деп шағымданады. Өтініш берушілер әуре-сарсаңға және ұсақ қылмыстардың ашылу деңгейінің төмен болуына шағымданады.

Бесінші. Қылмыстық-атқару жүйесін жаңғырту. Бұл құрылым үнемі өзгерістер мен реформалар процесінде. Қазір де сотталғандардың жағдайы мен түрмелердің жай-күйі жақсаруда. Алайда қылмыстық-атқару жүйесі үшін азаптау және кемсітушілік мәселелері әлі де шешілмеген күйде қалуда. Сотталғандардың Адам құқықтары жөніндегі уәкілдің атына келіп түскен өтініштері мен шағымдарының басым бөлігі олардың құқықтарының сақталмауына, медициналық қызметтер тиісінше көрсетілмеуіне, сот актілеріне шағымдануға, сотқа дейінгі заңсыз тергеп-тексеруге, азаптауға және қорлайтын әрекетке қатысты болып отыр. 

Атқару мекемелерінде сотталғандардың туберкулезбен ауыру жағдайлары әлі де орын алуда, бұл сотталғандар арасында тиісті санитарлық ағарту жұмыстарының жүргізілмегендігін және кейбір мекемелерде санитариялық-эпидемиологиялық режимнің сақталмайтындығын айғақтайды. Сотталғандарды жұмысқа орналастыру да проблемалық мәселелердің бірі болып қалуда. 48 пайызды құрайтын жұмыспен қамту көрсеткіші нақты жағдайды көрсетпейді, негізінен бұл уақытша құрылатын жұмыс орындары. 

Жалпы, біз министрлік жүргізіп жатқан реформаларды қолдаймыз. Бірақ полицияның дамуы мақсатты бағытта алға жылжып жатқанын түсіну үшін жүргізілген реформаларға терең талдау жасау қажет. Қазіргі заманғы полиция қызметінің басты көрсеткіші азаматтардың полицияға деген сенімінің жоғары деңгейі болуға тиіс. Себебі құқық қорғау жүйесіне деген сенім мемлекет пен билік институттарына деген сенімді де көрсетеді. 

Назарларыңызға рақмет.

ТӨРАҒАЛЫҚ ЕТУШІ. Рақмет. 

Құрметті әріптестер және Үкімет сағатына қатысушылар, біз бүгін ішкі істер органдарының жүйесін реформалау бойынша қабылданып жатқан шаралар туралы Ішкі істер министрінің баяндамасын тыңдадық.

Мемлекет басшысының Жарлығымен жақында бекітілген Қазақстан Республикасының құқықтық саясатының 2030 жылға дейінгі тұжырымдамасына сәйкес полицияның сервистік моделін дамыту құқық қорғау жүйесін реформалаудың негізгі бағыттарының бірі болуы тиіс. 

Құрметті әріптестер! Бүгін біз полицияны реформалаудың бірқатар мәселелері бойынша депутаттардың көптеген ескертпелері мен ұсыныстарын естідік. Әріптестерімнің айтқан пікірлерін мен толықтай қолдаймын және бүгінгі отырысқа шақырылған мемлекеттік органдардан тиісті шаралар қабылдау жөнінде ұсыныс енгіземіз. Ал Парламент Мәжілісінің депутаттары өз тараптарынан заңнамалық қамтамасыз ету бойынша әрқашанда көмекке дайын. 

Құрметті депутаттар, бүгінгі үкімет сағатының қорытындысы бойынша сіздердің қолдарыңызда Мәжіліс ұсынымдарының жобасы бар. Егер ұсыныстарыңыз болса, оларды пысықтау үшін Заңнама және сот-құқықтық реформа комитетіне үш күн мерзімінде беруді сұраймын. 

Осымен бүгінгі Үкімет сағаты аяқталды. Барлығыңызға қатысқандарыңыз үшін алғыс білдіремін. Сау болыңыздар.

ОТЫРЫСТЫҢ СОҢЫ.

Орындаушы: Г. Молдашева, 

Материалдық-техникалық қамтамасыз ету 

басқармасының Инженерлік орталығы 
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